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หนังสือรับรอง 
 

คณะกรรมการเอกสารวิจัยโรงเรียนเสนาธิการทหารอากาศได้ตรวจและรับรองว่า

เอกสารวิจัยส่วนบุคคล เรื่อง คุณภาพบัณฑิตที่สําเร็จการศึกษาจากโรงเรียนนายเรืออากาศ ของ  

พันตํารวจโท ขจรยุทธ  อนันนับ นายทหารนักเรียน โรงเรียนเสนาธิการทหารอากาศ รุ่นที่ ๕๖ เป็น

ส่วนหน่ึงของการศึกษาตามหลักสูตรเสนาธิการกิจ ประจําปีการศึกษา ๒๕๕๕ 

 

พลอากาศตรี 

 (สุทธิพงษ์ อินทรียงค์) 

                ผู้บัญชาการโรงเรียนเสนาธิการทหารอากาศ 

 

 

พันตํารวจโท 

                               (ปัญญา  อินทร์ช่ืน) 

           ท่ีปรึกษาเอกสารวิจัย โรงเรียนเสนาธิการทหารอากาศ 

 

 

นาวาอากาศโท 

                                  (สุภชัย  อุปัญญ์) 

           อาจารย์ผู้รับผิดชอบเอกสารวิจัยโรงเรียนเสนาธิการทหารอากาศ 

 
 
 
 
 
 



 
 

 

บทคัดย่อ 
 

เอกสารวิจัยเร่ือง ความเป็นไปได้ในการจัดต้ังหน่วยค้นหาและกู้ภัยทางอากาศ  

 กองบินตํารวจ สํานักงานตํารวจแห่งชาติ 

ช่ือนายทหารนักเรียน พันตํารวจโท ขจรยุทธ  อนันนับ 

ท่ีปรึกษา พันตํารวจโท ปัญญา  อินทร์ช่ืน 

อาจารย์ผู้รับผดิชอบ นาวาอากาศโท สุภชัย  อุปัญญ์  

 

เอกสารวิจัยฉบับนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาความเป็นไปได้ในการจัดต้ังหน่วยกู้ภัยทาง

อากาศ กองบินตํารวจ ในปัจจัยที่เช่ือว่ามีผล ประกอบไปด้วยภาวะผู้นําผู้บริหาร(ลักษณะผู้นําเชิง

สถานการณ์) วิสัยทัศน์ พันธกิจ ระเบียบ ข้อบังคับ 

ประเมินประสิทธิภาพในการบริการ ด้านการค้นหาและกู้ภัยทางอากาศ ซ่ึงเป็นการวิจัยเชิง

ปริมาณทําการเก็บข้อมูลโดยแบบสอบถามกับข้าราชการตํารวจช้ันยศ ต้ังแต่ พันตํารวจเอกข้ึนไปและ

ข้าราชการตํารวจผู้ปฏิบัติงานด้านช่วยเหลือกู้ภัยทางอากาศ สังกัด สํานักงานตํารวจแห่งชาติ จํานวน 

๕๕๗ คน ทําการวิเคราะห์ประมวลผลข้อมูลด้วยโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์

ข้อมูลคือ ค่าเฉลี่ยร้อยละ (Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

ผลการวิจัยความสัมพันธ์จากการหาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์เพียร์สัน( Pearson’s 

correlation ) พบว่าปัจจัยด้าน ระเบียบ ข้อบังคับ ความสามารถในการปฏิบัติงาน ไม่มีความสัมพันธ์

ต่อ ผลสําเร็จในการจัดต้ังหน่วย มีเพียง ลักษณะผู้นําการเห็นความสําคัญ และวิสัยทัศน์ และพันธกิจ 

ท่ีมีความสัมพันธ์ในเชิงบวกในระดับตํ่ากับผลสําเร็จในการจัดต้ังหน่วย อย่างมีนัยสําคัญที่ระดับ ๐.๐๕ 

น่ันคือ เม่ือผู้บังคับบัญชา ท่ีมีลักษณะผู้นําท่ีเหมาะสม และได้รับการสนับสนุนโดยมีวิสัยทัศน์ พันธกิจ

ขององค์กร จะมีผลต่อการตัดสินใจจัดต้ังหน่วยค้นหาและกู้ภัยทางอากาศของกองบินตํารวจ 

                สรุป การจัดต้ังหน่วยค้นหาและกู้ภัยทางอากาศกองบินตํารวจ จะสัมฤทธ์ิผลจัดต้ังอย่าง

มีประสิทธิภาพจําต้องได้รับการสนับสนุนจากผู้บริหารขององค์กร วิสัยทัศน์ และพันธกิจท่ีมุ่งเน้นใน

การช่วยเหลือบรรเทาสาธารณภัยแก่ประชาชน ซ่ึงหากองค์กรที่มีพันธกิจ ผู้บริหารที่มีวิสัยทัศน์ท่ีแน่ว

แน่ท่ีต้องการเปลี่ยนแปลงหน่วยงานเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ และเป็นแนวทางในการสร้างภาพลักษณ์ท่ี

ดีต่อประชาชน 



 
 

 

คํานํา 
 

 พระบรมราชโชวาทของพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวรัชกาลท่ี ๕ ที่ทรงพระราชทาน

แก่ตํารวจว่า   "...การจับผู้ร้ายน้ันไม่ถือเป็นความชอบ แต่เป็นการทําตามหน้าท่ีให้ครบถว้นเท่านั้น...

แต่จะเป็นความชอบก็ต่อเม่ือได้คุ้มครองป้องกันเหตุร้าย ให้ชีวิตและทรพัย์สินของข้าแผ่นดิน 

(ประชาชน) ในท้องที่นั้นให้อยู่เย็นเป็นสุข..."  เม่ือวันท่ี ๒ สิงหาคม ๒๔๖๐ ณ พระทีน่ั่งชุมสาย หน้า

พระท่ีน่ังจักรีมหาปราสาท ทําให้ข้าราชการตํารวจท่ัวประเทศได้กลับพิจารณาหน้าท่ีราชการท่ีปฏิบัติ

อยู่มีความสมบูรณ์เพียงพอต่อความต้องการของประชาชนหรือไม่ นอกเหนือจากงานอํานวยความ

ยุติธรรม ป้องกันเหตุจากโจรผู้ร้าย แก่ประชาชนในสังคมแล้ว ประชาชนยังคาดหวังได้รับความ

ช่วยเหลือบรรเทาความเดือดร้อนจากเหตุสาธารณภัยต่างๆ นับว่าเป็นงานท่ีสําคัญในการพัฒนา

องค์กรตํารวจยุคใหม่ท่ีเป็นท่ีพ่ึงของประชาชนอย่างแท้จรงิ  

เอกสารวิจัยฉบับน้ีจัดทําขึ้นเพ่ือเป็นข้อมูลของผู้บังคับบัญชาเป็นแนวทางการจัดต้ัง

หน่วยกู้ภัยทางอากาศ กองบินตํารวจ ซ่ึงต้องขอขอบคุณข้าราชการตํารวจ และประชาชน ท่ีได้กรุณา

ตอบแบบสอบถาม อันจะนํามาวิเคราะห์ข้อมูลท่ีเป็นประโยชน์ต่อกองบินตํารวจต่อไป  

 

 

พันตํารวจโท ขจรยุทธ  อนันนับ 

นายทหารนักเรียน โรงเรียนเสนาธิการทหารอากาศ รุ่นท่ี ๕๖ 

            สิงหาคม  ๒๕๕๕ 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 



 
 

 

กิตติกรรมประกาศ 
 

รายงานวิจัยฉบับนี้ จัดทําขึ้น เพ่ือเป็นส่วนหนึ่งการศึกษาหลักสูตรเสนาธิการกิจ 
กองทัพอากาศ โดยมุ่งศึกษาความเป็นไปได้ในการจัดต้ังหน่วยกู้ภัยทางอากาศ กองบินตํารวจ ซ่ึง
พบว่า ลักษณะผู้นําของการบริหารที่ให้ความสําคัญ วิสัยทัศน์ และพันธกิจของหน่วย มีผลในเชิงบวก
ต่อการจัดต้ังโครงสร้างหน่วยงาน อย่างไรก็ดี ในการทําวิจัยครั้งน้ี ผู้วิจัยได้เน้นการจัดต้ังหน่วยกู้ภัย
ทางอากาศโดยไม่มีเงื่อนไขในเรื่องงบประมาณเกี่ยวข้อง ซ่ึงจะเกิดประโยชน์สําหรับการวิจัยเพ่ิมเติมใน
อนาคต 

ขอขอบพระคณุ นาวาอากาศโท สุภชัย อุปัญญ์ อาจารย์กองวิชาทหารและเสนาธิการกิจ 
โรงเรียนเสนาธิการ กรมยุทธศึกษา กองทัพอากาศ ท่ีให้การกํากับดูแล แนะนํา และตรวจสอบแก้ไขใน
การจัดทําเอกสารวิจัยในคร้ังน้ี  

ขอขอบคุณคุณ พันตํารวจโท ปัญญา อินทร์ช่ืน รองผู้กับการฝ่ายอํานวยการ  
กองบินตํารวจ ท่ีกรุณาให้คําแนะนํา เป็นท่ีปรึกษา ข้อมูลทางด้านเทคนิค จนงานวิจัยประสบ
ความสําเร็จ ใคร่ขอขอบพระคุณมา ณ โอกาสน้ี 

 
    

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 

สารบัญ 

 หน้า 

หนังสือรับรอง ก 

บทคัดย่อ  ข 

คํานํา  ค 

กิตติกรรมประกาศ ง 

สารบัญ  จ 

สารบัญตาราง ซ 

สารบัญภาพ ฌ 

บทที่ ๑ บทนํา ๑ 

๑. ความเป็นมาและความสําคัญของปัญหา ๑ 

๒. วัตถุประสงค์ของการวิจัย ๒ 

๓. ขอบเขตของการวิจัย ๓ 

๔. วิธีการวิจัย ๓ 

๕. ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับ ๔ 

๖. วรรณกรรมท่ีเกี่ยวข้อง                                                                          ๔ 

๗. นิยามศัพท์เฉพาะ ๔ 

๘. กรอบแนวคิดในการวิจัย ๕ 

บทที่ ๒ วรรณกรรมท่ีเกี่ยวข้อง  

๑. ทฤษฎรีะบบราชการ (Bureaucracy) ๗ 

๒. ทฤษฎภีาวะผูนํ้าเชิงสถานการณ์ (Situational Theories of Leadership) ๑๐ 

๓. กฎหมาย ระเบียบ และข้อบังคับทางการบริหารงาน ๑๔ 

๔. วิสัยทัศน์ และพันธกิจ กองบินตํารวจ ๑๖ 

๕. รูปแบบการจัดหน่วยค้นและกู้ภัยของหน่วยงานต่างๆ                                    ๑๖ 

 

 



 
 

 

                                       สารบัญ (ต่อ)                                   ฉ 

 หน้า 

บทที่ ๓ วิธีดําเนินการวิจัย  

๑. แหลง่ข้อมูลท่ีใช้ในการวิจัย                                                                   ๑๘ 

๒. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ๑๙ 

๓. เครื่องมือและวิธีการสร้างเครือ่งมือท่ีใช้ในการวิจัย ๒๐ 

๔. วิธีเก็บรวบรวมข้อมูล                                                                          ๒๑ 

๕. วิธีวิเคราะห์ข้อมูล ๒๑ 

บทที่ ๔ การวิเคราะห์ผลการวิจัย  

๑. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลสถานภาพบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม ๒๒ 

๒. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับปัจจัยท่ีมีผลต่อความเป็นไปได้ในการจัด 

ต้ังหน่วยค้นหาและกู้ภัยทางอากาศ กองบินตํารวจ                                       ๒๒ 

๓. ผลการวิเคราะห์สัมพันธ์ของผู้นํา , วิสัยทัศน์ และพันธกิจของกองบินตํารวจ 

ระเบียบ ข้อบังคับ , ความสามารถของผู้ปฏบัิติงาน กับ ผลสําเร็จของงาน 

ค้นหาและกูภ้ยัทางอากาศกองบินตํารวจ ๒๘ 

บทที่ ๕ บทสรุป  

๑. สรุปผลการวิจยั ๓๑ 

๒. การอภิปรายผล ๓๒ 

๓. ข้อเสนอแนะ ๓๓ 

บรรณานุกรม  

ภาคผนวก 

            ผนวก ก  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพส่วนบุคคลของผู้ตอบ 

                        แบบสอบถาม                                                                           ๓๖ 

            ผนวก ข  แบบประเมินประสิทธิภาพการให้บริการด้านงานค้นหาและกู้ภัยทางอากาศ 

                        ของกองบินตํารวจ          ๓๘ 

                



 
 

 

                                             สารบัญ (ต่อ)                             ช 

 หน้า 

              ผนวก ค  แบบแสดงความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิท่ีมีต่อแบบสอบถามใน 
                          การหาค่าความเที่ยงตรง                                                            ๔๔ 
  

ประวัติย่อผู้วิจัย                                                                                                 ๕๑

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



 
 

 

สารบัญตาราง 

 หน้า 
ตารางท่ี ๑  แสดงแบบลักษณะผู้นําท่ีเหมาะสมกับประเภทผู้ตาม                                       ๑๒ 
ตารางท่ี ๒ แสดงค่าเฉล่ียรอ้ยละ และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานต่อความเห็นความสําคัญ       
                ในงานด้านงานค้นหาและกูภ้ยั ของผู้บังคับบัญชากองบินตํารวจ                         ๒๓ 
ตารางท่ี ๓   แสดงค่าเฉลี่ยร้อยละและค่าเบีย่งเบนมาตรฐานต่อความรู้ ความเข้าใจ  
                ต่อวิสัยทัศน์ และพันธกิจ ด้านงานค้นหาและกู้ภัย กองบินตํารวจ                       ๒๔ 
ตารางท่ี ๔   แสดงค่าเฉลี่ยร้อยละและค่าเบีย่งเบนมาตรฐานต่อความเห็นด้านกฎหมาย 

                ระเบียบ ข้อบังคับ คําสั่ง ในการบริหารงาน                                                 ๒๕ 
ตารางท่ี ๕   แสดงค่าเฉลี่ยร้อยละและค่าเบีย่งเบนมาตรฐานต่อประสิทธิภาพของผู้ปฏบิัติ 

                งานด้านค้นหา และช่วยเหลือผู้ประสบภัย                                                  ๒๖ 
ตารางท่ี ๖   แสดงค่าร้อยละและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานต่อความเห็นในผลสําเร็จของ 

                งานค้นหาและกู้ภัยทางอากาศ                                                               ๒๗ 

ตารางท่ี ๗ แสดงค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ ระหว่าง ภาวะผู้นํา, วิสัยทัศน์ และพันธกิจของ 
                กองบินตํารวจ, ระเบียบ ข้อบังคับ , ความสามารถของผู้ปฏิบัติงาน กับ ผลสําเร็จ    
                ของงานค้นหาและกู้ภัยทางอากาศ                                                          ๒๘  
ตารางท่ี ๘   สถิติการใช้อากาศยานในงานคน้หา และช่วยเหลือ ผู้ประสบภัยพิบัติ 
                ต่างๆ (ระหว่างปีงบประมาณ ๒๕๕๐ – ๒๕๕๕ )                                          ๒๙ 
      
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 

สารบัญภาพ 

 หน้า 
ภาพที่ ๑ แสดงกรอบแนวคิดในการทําวิจัย ๕ 
ภาพที่ ๒   แสดงความสัมพันธ์ของพฤติกรรมของผู้นําและผู้ตาม                                        ๑๓ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 

บทท่ี ๑ 

 

บทนํา 

 

๑.  ความเป็นมา/ความสาํคัญของปัญหา 

 
      สํานักงานตํารวจแห่งชาติซ่ึงมีหน่ึงในพันธกิจที่สําคัญ  คือ การรักษาความสงบเรียบร้อย ความ
ปลอดภัยในชีวิตทรัพย์สินของประชาชน และชุมชน รักษาความม่ันคงของราชอาณาจักรให้เป็นท่ี
เช่ือม่ันและศรทัธา แนวทางท่ีสํานักงานตํารวจแห่งชาติใช้ในการบริหารจัดการให้มีประสทิธิภาพเกิด
จากการวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มขององค์กรโดยผ่านกระบวนการวิเคราะห์ จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส 
และปัจจัยคุกคามจากส่ิงแวดล้อมทั้งภายใน ภายนอกของสาํนักงานตํารวจแห่งชาติ จนสามารถสร้าง
ยุทธศาสตร์ท้ัง ๔ ด้าน ของสํานักงานตํารวจแห่งชาติเพ่ือได้ขับเคลื่อนองค์การไปสู่การ “เป็นตํารวจมือ
อาชีพ เพ่ือความผาสุกของประชาชน” ยุทธศาสตร์หน่ึงท่ีสํานักงานตํารวจแห่งชาติเร่งรัดเพ่ือเพ่ิมขีด
ความสามารถของหน่วยงานเกี่ยวข้องในการตอบสนองต่อภารกิจตามนโยบายรัฐบาลมุ่งเน้นภารกิจ
สําคัญ ดังน้ี 

๑.  ปกป้อง เทิดทูน พิทักษ์รักษาสถาบันพระมหากษัตริย์ 

๒.  ป้องกันและปราบปรามยาเสพติด 

๓.  แก้ไขปัญหาความม่ันคงในจังหวัดชายแดนภาคใต้ 

๔.  รักษาความปลอดภัยให้กับนักท่องเที่ยว 

๕.  ควบคุมปราบปรามแรงงานต่างด้าว 

๖.  ป้องกันปราบปรามอาชญากรรมที่มีลักษณะเฉพาะทาง 

๗.  ปฏิบัติการด้านต่างๆ ท่ีกระทบต่อความม่ันคง 

๘.  เตรียมความพร้อมขององค์การเพ่ือรองรับการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน 

๙.  รักษาความสงบเรียบร้อยเพ่ือความปลอดภัยในชีวิต และทรัพย์สนิ 

      ในยุทธศาสตร์ด้านการรักษาความสงบเรียบร้อยของสังคมประการหนึ่ง คือ การบรรเทา
ความเดือดร้อนของประชาชนจากประสบภยัพิบัติทางธรรมชาติและการรักษาความปลอดภัยแก่
นักท่องเที่ยวประชาชนให้เป็นไปตามแนวนโยบายรัฐบาลด้านความม่ันคงแหง่รัฐเฉพาะอย่างย่ิง 

ปัจจุบันสภาวแวดล้อมของโลกที่มีแนวโน้มเปลี่ยนแปลงในทิศทางที่ระดับความรุนแรงเพ่ิมขึ้นประเทศ
ไทยซ่ึงเป็นหน่ึงในสมาชิกภาคีองค์กรการบินระหว่างประเทศ (ICAO) ได้ลงนามร่วมกันในสนธิสัญญาว่า
ด้วยการฝึกการค้นหาช่วยเหลือผู้ประสบภัยอากาศยานและเรือ ส่งผลให้รัฐบาลต้องจัดต้ังองค์กรที่มี



๒ 
 

หน้าท่ีรับผิดชอบ สั่งการ ช่วยเหลือ กรณีมีเหตุภัยพิบัติจากพันธกรณีกิจที่สํานักงานตํารวจแห่งชาติ 
ต้องรับผิดชอบข้างต้น กองบินตํารวจหน่วยงานในสงักัดสาํนักงานตํารวจแห่งชาติมีหน้าท่ีจัด 

อากาศยาน ช่วยเหลือบรรเทาความเดือดร้อนของประชาชนเม่ือมีเหตุภัยพิบัติต่างๆ เกิดขึ้น หากแต่
การดําเนินงานตามนโยบายยังไม่สามารถบรรลุตามวัตถุประสงค์เน่ืองจากการบริหารงานของหน่วย
ค้นหาและกู้ภยัทางอากาศยังไม่มีประสิทธิภาพดีพอ โดยยังไม่มีการแบ่งแยกหน้าท่ีการงานอย่าง
ชัดเจน ปัญหาของความไม่มีประสทิธิภาพในการบริหารงานหน่วยค้นหาและกูภ้ัยทางอากาศ สามารถ
แบ่งออกเป็น 

      ๑.  ปัญหาการออกปฏิบัติงานในกรณีเร่งด่วน อากาศยาน บุคลากร อุปกรณ์ ไม่มีความพร้อม 
เนื่องจากทําใหก้ารบริหารจัดการและเตรียมความพร้อมบุคลากร เครื่องมือ อุปกรณ์ งบประมาณ ยัง
ไม่เกิดประสิทธิภาพ 

      ๒.  ความเช่ียวชาญด้านเทคนิคการค้นหากู้ภัย เนื่องจาก การค้นหา กู้ภัยเป็นองค์ความรู้หน่ึง 

ซ่ึงต้องอาศัยความเช่ียวชาญ นอกจากความสามารถบังคับอากาศยาน การคํานวณจุดตก หรือ พ้ืนท่ี
การค้นหา  การใช้เทคนิคการบินค้นหา Sweep width หรือ Creeping Line หรือรูปแบบการจัด
หน่วยกู้ภัย Search and Rescue Units (SRUs) เพ่ือเตรียมความพร้อม บุคลากร และอุปกรณ์ 
สําหรับช่วยเหลือผู้ประสบภยัได้อย่างมีประสทิธิภาพ 

        ๓.  ปัจจุบัน เน่ืองจากยังไม่มีการต้ังหน่วยงานขึ้นอย่างเป็นรูปธรรม ทําให้บุคคลากรด้านการบิน 
อาทิ  นักบิน ช่างอากาศยาน เจ้าหน้าท่ีค้นหา กู้ภัย ยังไม่มีความชัดเจนในเรื่องโครงสร้าง ความจริญ
ก้าวหน้าในหน้าท่ีท่ีปฏิบัติ การดูแลความครองจากความเสี่ยงในการปฏิบัติงานอันเป็นปัจจัยหลัก
ส่งผลต่อขวัญกําลังใจและประสิทธิภาพของผลงาน 

       ๔.  เม่ือเกิดเหตุภัยพิบัติ อากาศยานประสบอุบัติเหตุ การสั่งการ (Command) สับสน ไม่

ชัดเจน เนื่องจากไม่มีการตัดสินใจอย่างเด็ดขาด 
       ดังน้ันผู้วิจัยถือเป็นปัญหาที่เกิดมีระดับความสําคัญซ่ึงน่าจะวิเคราะห์ปัจจัยเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ
ในการปฏิบัติงาน  รวมถึงเสนอแนะข้อแก้ไขและความเป็นไปได้ในการจัดต้ังหน่วยงาน ต่อ
ผู้บังคับบัญชาสูงสุดสําหรับพิจารณาเป็นแนวทางการพัฒนาองค์กรในอนาคตต่อไป   

 

๒.  วัตถุประสงค์การวิจัย 
 

       เพ่ือศึกษาความเป็นไปได้ในการจัดต้ังให้หน่วยค้นหาและกู้ภัยทางอากาศกองบินตํารวจ 
สํานักงานตํารวจแห่งชาติ กรณีศึกษาไม่มีเงื่อนไขด้านงบประมาณ 
 
 
        



๓ 
 

๓.  ขอบเขตการวิจัย 
 

      การวิจัยครั้งน้ีเป็นการศกึษากรอบความเป็นไปได้การจัดต้ังหน่วยค้นหาและกู้ภัยทางอากาศ
กองบินตํารวจ เฉพาะกรณีไม่มีปัจจัยด้านงบประมาณท่ีเป็นอุปสรรค โดยรูปแบบเป็นการวิจัยเชิง
ปริมาณ เก็บรวบรวมข้อมูลจากข้อมูลทุติยภูมิ และแบบสอบถาม จากข้าราชการตํารวจ ผู้รับบริการ
และผู้มีส่วนได้เสีย กองบินตํารวจ มีตัวแปรท่ีศึกษาดังน้ี 

 

๔.  วิธีการวจัิย 
 

         การวิจัยเป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantity Research)  ในลักษณะวิเคราะห์ขอ้มูลทุติยภูมิ 

ได้แก่ สถิติการใช้อากาศยานเพ่ือช่วยเหลือประชาชนที่ประสบภัย และจากแบบสอบถามเพ่ือใช้
ทดสอบสถิติในการหาความสัมพันธ์ของตัวแปร 

       แนวคิดทฤษฎกีารจัดการองค์การอย่างมีประสิทธิภาพ ผู้วิจัยได้วิเคราะห์ปัจจัยของการจัดต้ัง
องค์การที่เช่ือว่ามีผลต่อความเป็นไปได้ในการจัดต้ังหน่วยค้นหาและกู้ภัยทางอากาศ กองบินตํารวจ  
        ๔.๑   ตัวแปรอิสระ    
                  ๔.๑.๑  ภาวะผู้นํา มีตัวแปรสําคัญ ได้แก่ ลักษณะผู้นําเชิงสถานการณ ์

                  ๔.๑.๒  วิสัยทัศน์ และพันธกจิของกองบินตํารวจ 

                  ๔.๑.๓  ระเบียบ ข้อบังคับ ในการจัดต้ังหน่วยงาน 

                  ๔.๑.๔  ความสามารถของผูป้ฏิบัติงาน 

           ๔.๒   ตัวแปรตาม ได้แก่  ความเป็นไปได้ในการจัดต้ังหน่วยบินกู้ภัยทางอากาศ 

          ๔.๓   ด้านกลุ่มประชากร  แบ่งออกเป็น  
                 ๔.๓.๑  กลุ่มข้าราชการตํารวจกองบินตํารวจ จํานวน ๕๗๖ นาย 

                 ๔.๓.๒  กลุ่มผู้ขอใช้อากาศยาน มีช้ันยศ ต้ังแต่ พันตํารวจเอก ขึ้นไป จํานวน 

 ๑,๒๒๖ คน 

                  ๔.๓.๓  กลุ่มหน่วยบินตํารวจต่างจังหวัด จํานวน ๑๓ หน่วย 

                  ๔.๓.๔  กลุ่มเจ้าหน้าที่ ผู้ปฏิบัติหน้าท่ีด้านกู้ภัยทางอากาศ ๒๐ นาย 
          ๔.๔  ด้านระยะเวลา  ๔ เดือน 

         ๔.๕  วิเคราะห์ข้อมูลท่ัวไปรายข้อ ด้วยการทําแจกแจงความถี่ หาจํานวนร้อยละของคําตอบ 
และสัดส่วนค่าเฉลี่ย 

         ๔.๖  เปรียบเทียบมากกว่าสองกลุ่มของระดับตัวแปรอิสระ โดยวิธีวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของ 

ตัวแปร 
       



๔ 
 

๕.  ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 

       ๕.๑  กองบินตํารวจสามารถนําองค์ความรู้ท่ีได้ไปเป็นแนวทางในการจัดต้ังหน่วยค้นหาและกู้ภยั
ทางอากาศ 
       ๕.๒  กองบินตํารวจมีประสทิธิภาพการให้บริการดีขึน้ ตอบสนองพันธกิจของสํานักงานตํารวจ
แห่งชาติ 
 

๖.  วรรณกรรมทีเ่ก่ียวข้อง 
 

       ๖.๑  ข้อตกลงความร่วมมือในสนธิสัญญาว่าด้วยการจัดต้ังองค์กรด้านการค้นหาและกู้ภัย องคก์ร
การบินพลเรือน  (International Civil Aviation Organization : ICAO)  ผนวก ๑๒ เรื่องการค้นหา
และกู้ภัย 

  ๖.๒  ภารกิจการค้นหาและช่วยชีวิตของหน่วยงานต่างประเทศ 

         ๖.๓  องค์การและการจัดการ (Organization and Management)  ในการจัดการองค์การ  
มีปัจจัยท่ีมีผลต่อความสําเร็จของการบริหารองค์การ โดยออกแบบองคก์ารท่ีเหมาะสมและเกิด
ประสทิธิภาพ 

 

๗.  นิยามศพัทเ์ฉพาะ 

 

        ๗.๑  ความเป็นไปได้ (Possible Ability) หมายถึง ความสามารถในการจัดต้ังหน่วยค้นหาและ
กู้ภัยทางอากาศกองบินตํารวจ โดยพิจารณาถึงผลสําเร็จของงานเป็นสําคัญ 

        ๗.๒  การค้นหา  (Search)  หมายถึง ปฏิบัติการความร่วมมือในการช่วยเหลือ โดยใช้บุคคลากร
และเครื่องมือ ท่ีสามารถใช้ได้ในการช่วยเหลือบุคคลท่ีประสบภัย 

      ๗.๓  การกู้ภัย (Rescue) หมายถึง ปฏิบัติการช่วยชีวิตบุคคลในสภาวะประสบภัย โดยใช้ยา หรือ
ส่ิงอ่ืนท่ีจําเป็น และนําผู้ประสบภัยดังกล่าวสู่พ้ืนท่ีปลอดภยั 

      ๗.๔  ลักษณะผู้นําเชิงพฤติกรรมศาสตร์ หมายถึง ลักษณะความสัมพันธ์ระหว่างผู้นําและ
ผู้ใต้บังคับบัญชา กับประสิทธิผลในการทํางาน โดย 

           ๗.๔.๑  มุ่งท่ีคนหรอืพนักงาน  
           ๗.๔.๒  การมุ่งที่ผลผลิตหรืองาน 

      ๗.๕  วิสัยทัศน์ (Vision) หมายถึง  การมองภาพอนาคตของผู้นําและสมาชิกในองค์กร โดยกําหนด
จุดหมายปลายทางที่เช่ือมโยงกับภารกิจ ค่านิยม และความเช่ือเข้าด้วยกัน แล้วมุ่งสู่จุดหมาย
ปลายทางที่ต้องการซึ่งต้องชัดเจน ท้าทาย มีพลังและมีความเป็นไปได้ 
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           ๗.๖  พันธกิจ (Mission) หมายถึง การกําหนดขอบเขตของงานหรือบทบาทหน้าท่ีท่ีองค์กร
ต้องทําในลักษณะอาณัติ (Mandate) หรือตามกฎหมาย เพ่ือให้องค์กรบรรลุวิสัยทัศน์ทีก่ําหนดไว้ 
หรือเป็นภารกิจตามยุทธศาสตร์  (ตามแผนชาติ ตามนโยบายของรัฐบาล ตามนโยบายของรัฐมนตรี)  
           ๗.๗  ความสามารถของผู้ปฏิบัติงาน หมายถึง ความสามารถของบุคคลากรเจ้าหน้าท่ีท่ีทํา
หน้าท่ีด้านค้นหาและกู้ภัย กบัอากาศยาน 

 

๘. กรอบแนวคิดทฤษฎี/กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

ภาพท่ี ๑  สมมติฐานการวิจัย “ภาวะผู้นํา (ลักษณะผู้นําเชิงสถานการณ์) ,วิสัยทัศน์, พันธกิจ,            
                 ระเบียบ ข้อบังคับ และความสามารถของผู้ปฏบัิติงาน มีผลในเชิงบวกต่อความเป็นไปได้ใน  
             การจัดต้ังหน่วยค้นหาและกู้ภัยทางอากาศอย่างมีนัยสําคัญที่ระดับ ๐.๐๕ “  
 

H0: ρ=0: ภาวะผู้นํา (ลักษณะผู้นําเชิงสถานการณ์), วิสัยทัศน์และพันธกิจ, ระเบียบ ข้อบังคับ และ
ความสามารถของผู้ปฏิบัติงาน ไม่มีความสัมพันธ์ต่อความเป็นไปได้ในการจัดต้ังหน่วยค้นหาและกู้ภัย
ทางอากาศอย่างมีนัยสําคัญที่ระดับ ๐.๐๕ 

H1: ρ≠0:  ภาวะผู้นํา (ลักษณะผู้นําเชิงสถานการณ์) , วิสัยทัศน์และพันธกิจ, ระเบียบ ข้อบังคับ และ
ความสามารถของผู้ปฏิบัติงาน มีความสัมพันธ์ต่อความเป็นไปได้ในการจัดต้ังหน่วยค้นหาและกู้ภัยทาง
อากาศอย่างมีนัยสําคัญที่ระดับ ๐.๐๕ 

ภาวะผู้นํา 

(ลักษณะผู้นําเชิงสถานการณ์) 

วิสัยทัศน์ และพันธกิจ 

ระเบียบ ข้อบังคับ 

ความสามารถของผู้ปฏิบัติงาน 
 

 

ความเป็นไปได้ในการจดัตัง้หน่วย

ค้นหาและกู้ภยัทางอากาศ 

ตวัแปรต้น ตวัแปรตาม 



 
 

 

บทท่ี ๒ 
 

วรรณกรรมที่เก่ียวข้อง 
 

              จากการศึกษาทฤษฎี/ตัวแบบ สําหรับนํามาเป็นฐานความรู้วิเคราะห์ความเป็นไปได้
ของการจัดต้ังหน่วยค้นหาและกูภ้ัยทางอากาศน้ัน ผู้วิจัยได้ศึกษาโดยสามารถจําแนกออกเป็นส่วนดังน้ี 

                 ๑.  ทฤษฎีระบบราชการ (Bureaucracy) 
                ๒.  ทฤษฎภีาวะผู้นําเชิงสถานการณ์ (Situational Theories of Leadership)  
                 ๓.  กฎหมาย ระเบียบ และข้อบังคับทางการบริหารงาน 

                 ๔.  นโยบาย พันธกิจ วิสัยทัศน์ ค่านิยมองค์การ ของสํานักงานตํารวจแห่งชาติ และ
กองบินตํารวจ 

                 ๕.  รูปแบบการจัดการหน่วยงานค้นหาและกู้ภัยของต่างประเทศ 

 

 ทฤษฎีและแนวความคดิทางการบริหาร 
 
      ทฤษฎีและแนวความคิดทางการบริหารน้ันได้เกิดขึ้นในโลกนี้เป็นเวลานานมาแล้ว  โดยจุดเริ่มต้น
ของทฤษฎแีนวความคิดทางการบริหารนั้นเริ่มแรกได้เกิดขึ้นในยุโรปตะวันตกก่อน โดยเฉพาะใน
ประเทศอังกฤษ สมัยก่อนหน้าท่ีจะมีการปฏิวัติอุตสาหกรรมน้ัน ระบบการผลิตในประเทศอังกฤษ
เป็นการผลิตเพ่ือยังชีพตามหน่วยครัวเรือน โดยมีการผลิตที่ใช้คนผลิตทีเ่ป็นช่างฝีมือในการทําการผลิต
ในจํานวนท่ีไม่มาก ผู้ที่ทําการผลิตก็ใช้ช่างฝีมือที่อยู่ในท้องถิน่และเป็นเครอืญาติกันการผลิตก็เป็นไป 
เพ่ือที่จะตอบสนองความต้องการของตลาดท้องถิ่นโดยผู้ท่ีทําการผลิตหรอืช่างฝีมืออาจจะเป็นผู้ท่ี
ลงทุนซ้ือวัสดุอุปกรณ์  เครื่องไม้เครื่องมือต่าง ๆ  สําหรับการผลิตเอง 
       ต่อมาเม่ือสังคมมีการขยายตัวใหญ่เพ่ิมมากข้ึนทําให้ความต้องการสนิค้าก็เพ่ิมมากข้ึนความ
ต้องการผลิตสินค้าเพ่ิมมากขึ้นเพ่ือตอบสนองความต้องการของลูกค้า ทําให้ช่างฝีมือต้องเพ่ิมเวลา
ในการทํางานกันมากขึ้นแต่เน่ืองจากความต้องการในการท่ีจะบริโภคสินค้ามีมากกว่าอัตราการเพ่ิมของ
สินค้าท่ีทําการผลิตโดยช่างฝมืีอ ประกอบกบัในยคุน้ันมีการล่าอาณานิคม และประเทศอังกฤษมีอาณา
นิคมอยู่ภายใต้อาณัติของตัวเองเป็นจํานวนมากความต้องการสินค้าส่วนหนึ่งน้ันก็มาจากประเทศท่ี
เป็นอาณานิคมและประเทศท่ีเป็นคู่ค้า ซ่ึงเป็นผลมาจากลัทธิการค้าต่างประเทศ (Mercantilism) ที่
แพร่ระบาดทําให้นายทุนซ่ึงได้ทําการรวบรวมเอาช่างฝีมือที่อยู่ตามหน่วยครัวเรือน ให้มารวมอยู่ใน
สถานที่แห่งเดียวกันท่ีเรียกกนัว่าโรงงาน โดยให้ทําการผลติสินค้าให้ได้ในปริมาณท่ีมากโดยปรัชญาของ
ยุคน้ีคือความสามารถในการผลิตเป็นผลจากการทํางานตามความชํานาญเฉพาะด้าน การแบ่งงานกัน
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ทําและการได้แลกเปลี่ยนสินค้าระหว่างกัน  ซ่ึงในยุคน้ีถือได้ว่าเป็นจุดเริ่มต้นแห่งยุคของการปฏิวัติ
อุตสาหกรรมใหม่ 
       การปฏิวัติอุตสาหกรรมใหม่มีความต้องการทฤษฎแีละแนวความคิดทางการบริหารใหม่ ๆ  เพ่ือท่ีจะ
นํามาใช้ในการเพ่ิมประสิทธิภาพการผลิต ทําให้ได้เกิดนักทฤษฎแีละผู้นําที่นําเสนอแนวความคิดทางการ
บริหารข้ึน  และได้เริ่มมีการสะสมองค์ความรู้ให้มีระบบระเบียบเป็นหมวดหมู่  จนมีทฤษฎีและ
แนวความคิดทางการบริหารข้ึนอย่างมากมายในปัจจุบัน 
      ทฤษฎแีละแนวความคิดทางการบริหารที่สามารถนํามาเช่ือมโยงกับลกัษณะการบริหารราชาการ
องคก์ารในปจัจุบัน 
      ๑.  ทฤษฎีระบบราชการ (Bureaucracy) 
              ทําหน้าท่ีเป็นกลไกการบริหารของกลุ่มชน โดยผู้นําจะใช้อํานาจที่มีอยู่ตามกฎหมาย
ปกครอง บังคบับัญชาโดยผ่านระบบราชการองค์การแบบระบบราชการตามแนวคิดของ Max Weber 
จะประกอบด้วยโครงสร้างพ้ืนฐานท่ีสําคัญ ๗ ประการดังน้ี 
             ๑.๑  หลักลําดับขั้น (Hierarchy)  
               หลักการนี้มีเป้าหมายที่จะทําให้องคก์ารต้องอยู่ภายใต้การควบคุม โดยเช่ือว่า การ
บริหารท่ีมีลําดับขั้น จะทําให้ระบบการสัง่การและการควบคุมมีความรัดกุม ทําให้การดําเนินงาน
เป็นไปอย่างมีประสทิธิภาพ การบริหารท่ีเน้นกฎเกณฑ์และข้ันตอนมีความเหมาะสม ในช่วงศตวรรษที่ 
๑๙-๒๐ แต่เม่ือสถานการณ์โลกเปล่ียนแปลงไปการบริหารตามลําดับขั้นจึงเร่ิมมีปัญหา เพราะการ
ทํางานในปัจจบัุนต้องการความรวดเร็ว คนต้องการเสรีภาพมากข้ึน ประชาชนต้องการบริการท่ี
สะดวกรวดเร็ว แต่ในองค์การขนาดใหญ่ท่ีใช้ระบบราชการ มีคนจํานวนมาก แต่มากกว่าครึ่งจะอยู่ใน
ตําแหน่งระดับผู้บริหาร หัวหน้างาน กว่าจะตัดสินใจงานสาํคัญๆ ต้องรอให้ผู้บริหาร ๗-๘ คน เซ็นช่ือ
อนุมัติตามขั้นตอน เน่ืองจากมีกฎเกณฑ์มาก ส่วนพนักงาน (ข้าราชการ) ระดับล่างจํานวนมาก 
ท้ังหมดมีหน้าท่ีทํางานเอกสาร โดยการตรวจบันทึกของคนอ่ืนแล้วเขียนบันทึกส่งให้เจ้านาย คําบันทึก
หรือรายงานเต็มไปด้วยศัพท์อันหรูหรา นอกจากนี้ยังมีฝ่ายวางแผน ฝ่ายวิชาการ เป็นผู้จัดทําแผน
ยุทธศาสตร์หนาปึกใหญ่ให้เจา้นายการท่ีผู้นําคิดว่า วิธีการบริหารองค์การขนาดใหญ่คือ เผด็จการ 
 ถือเป็นความเชื่อที่ผิดมาก เพราะผู้บริหารสูงสุดไม่ได้รู้คําตอบได้ทุกเรื่อง แต่ควรมองหาคําตอบท่ีดี 
ถูกต้องจากผู้อ่ืนด้วย การลดข้ันตอน ลดลําดับขั้นของการส่ังการออกไป ในขณะท่ีรักษาความสามารถ
ในการควบคุมท่ีจําเป็นไว้ โดยการตัดขั้นตอนของผู้บริหารที่ไม่เพ่ิมมูลค่าให้กับงานออกเพ่ือจัดองค์การ
ท่ีเป็นแนวราบมากขึ้น และทาํให้คนที่ทํางานในระดับรองๆ ลงมาสามารถควบคุมดูแลและรับผิดชอบ
ต่อความสําเร็จและความล้มเหลวของตนเอง 
            ๑.๒  ความสํานึกแห่งความรับผิดชอบ (Responsibility) 
                   เจ้าหน้าที่ทุกคนต้องมีความสํานึกแห่งความรับผิดชอบต่อ การกระทําของตนความ
รับผิดชอบ หมายถึง การรับผิดและรับชอบต่อการกระทําใด ๆ ท่ี  (Responsibility) ตนได้กระทําลง



๘ 
 

ไปและความพร้อมที่จะให้มีการตรวจสอบโดยผู้บังคับบัญชาอยู่ตลอดเวลาด้วย อํานาจ (Authority) 
หมายถึงความสามารถในการสั่งการ บังคับบัญชา หรือกระทําการใด ๆ เพ่ือให้มีการดําเนินการ หรือ
ปฏิบัติการต่าง ๆ ตามหน้าที่ที่ได้รับมอบหมายมา 
            ๑.๒.๑  อํานาจหน้าท่ีเป็นสิ่งท่ีได้มาอย่างเป็นทางการตามตําแหน่ง 
            ๑.๒.๒  อํานาจหน้าท่ีและความรับผิดชอบจะต้องมีความสมดุลกันเสมอ 
            ๑.๒.๓  การได้มาซ่ึงอํานาจในทัศนะของ Max Weber คือ การได้อํานาจมาตามกฎหมาย 
(legal authority)  
            ๑.๒.๔  ภาระหน้าท่ี (duty) หมายถึงภารกิจหน้าท่ีการงานที่ถกูกําหนด หรือได้รับ
มอบหมายให้กระทํา 
        ๑.๓  หลักแห่งความสมเหตุสมผล (Rationality)  
               ความถูกต้องเหมาะสมของแนวปฏิบัติท่ีจะนาํมาใช้เป็นแนวทางในการดําเนินงานให้
บรรลุผลอย่างมีประสิทธิภาพ  ประสิทธิผล (Effective) การทํางานหรอืการดําเนินกิจการใด ๆ ท่ี
สามารถประสบผลสําเร็จตามเป้าหมายท่ีกําหนดไว้ ประสิทธิภาพ (Efficiency) ความสามารถในการที่
จะใช้ทรัพยากรบริหารต่าง ๆ ท่ีมีอยู่ ซ่ึงได้แก่ คน เงิน วัสดุ อุปกรณ์ เครื่องมือ เครื่องใช้ เวลาไป
ในทางท่ีจะก่อให้เกิดประโยชน์ต่อการดําเนินงานนั้นได้มากท่ีสุด ประหยัด  (Economic) 
ความสามารถในการท่ีจะประหยัดทรัพยากรบริหารแต่สามารถท่ีจะให้บรกิารหรือผลิตออกมาให้ได้
ระดับเดิมการประเมินผลการปฏิบัติงานท่ีมีความเก่ียวพันกับเป้าหมาย ขององค์การอาจทําได้ 
 ๒ วิธีคือ 
               ๑.๓.๑  การวัดผลการปฏิบัติงานในลักษณะที่เรียกว่า ประสิทธิผล (Effectiveness) จะ
เป็นการกําหนดขอบเขต หรือ ขนาดที่องค์การต้องการบรรลุผลสําเร็จไว้ แล้วมีการประเมินผล
หลังจากที่มีการปฏิบัติแล้วว่าสามารถดําเนินการให้ได้ผลตามเป้าหมายท่ีกําหนดไว้หรือไม่ ถ้าสําเร็จก็
คือว่าบรรลุเป้าหมาย หรือ มีประสิทธิผล (Where) 
               ๑.๓.๒  การวัดประสทิธิภาพ (Efficiency) หมายถึงระดับท่ีองค์การใช้ทรัพยากรให้เกิด
ประโยชน์ เป็นการวัดผลในทางเศรษฐศาสตร์ มีการวัดต้นทุน ค่าใช้จ่ายต่อหน่วยผลิตที่ได้ เป็นการวัด
ว่าองค์การบรรลุเป้าหมายได้อย่างไร  (How)  แนวทางท่ีจะนําไปสู่ความสมเหตุสมผลหรือ
ประสทิธิภาพ  กระบวนการทํางาน  (Work process) มีความสําคัญต่อการที่จะทําใหง้านบรรลุผล
อย่างมีประสิทธิภาพ (Work process การกําหนดระเบียบวิธีการปฏิบัติงาน ขึ้นมาไว้อย่างชัดเจนใน
รูปของกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับขององคก์าร Max Weber ให้ความสําคัญกับกระบวนการ 
Outcome) เพราะวิธีการทํางานแสดงให้เห็นว่า จะทํางาน อย่างไร (how to) โดยวิธีการใดจึงทําให้
งานสําเร็จอย่างมีประสทิธิภาพมาตรการพัฒนาและบริหารกําลังคนเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพระบบ
ราชการ (มาตราการที่ ๓) วัตถุประสงค์ คอื 
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                      ๑) เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพระบบราชการให้สามารถทํางานได้อย่างเต็มท่ี โดยมุ่งตอน
สนองความต้องการของประชาชน 
                     ๒) เพ่ือพัฒนาข้าราชการที่มีประสิทธิภาพการทํางานตํ่า (๕%) ได้รับการพัฒนาเพ่ิม
ทักษะ ความรู้ ความสามารถให้สามารถทํางานได้อย่างเต็มท่ี 
                ๑.๔  หลักการมุ่งสู่ผลสําเร็จ (Achievement Orientation) 
                       การปฏิบัติงานใด ๆ จะต้องมุ่งสู่เป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ขององค์การเสมอ มี
ประสทิธิผล หรือ มีผลสําเร็จที่จะเกิดขึ้นได้ต้องอาศัยปัจจัยอย่างน้อย ๓ อย่างคือ 
                       ๑.๔.๑  เจ้าหน้าท่ีต้องมีหลักการและวิธีการในการตัดสินใจเลือกหนทางปฏิบัติได้
อย่างถูกต้อง โดยถือหลัก ประสทิธิภาพ หรือ หลักประหยัด หลักประสิทธิภาพ (Efficiency)  ใน
ระหว่างทางเลือกหลาย ๆ ทางท่ีจะต้องใช้จ่ายเงินเท่ากัน ควรเลือกทางเลือกที่ก่อให้เกดิประสิทธิผล
สูงสุด หลักประหยัด (Economy)  ถ้ามีทางเลือกที่ก่อให้เกดิประสิทธิผลได้เท่า ๆ กัน หลายทางเลือก 
ควรเลือกทางเลือกที่เสียค่าใช้จ่ายน้อยท่ีสุด 
                      ๑.๔.๒  ความมีประสิทธิผลในการบริหารงานจะเกิดขึน้ต่อเม่ือมีการแบ่งงานกันทํา
ตามความชํานาญเฉพาะด้าน 
                      ๑.๔.๓  การบริหารจะได้รับประสทิธิผลสูงสุดต่อเม่ือมีการกําหนดวิธีการปฏิบัติงาน
ท่ีถูกต้อง เหมาะสม กับลักษณะงาน สถานที่ ช่วงเวลา สภาพแวดล้อม ในทางเศรษฐกิจ สังคม 
การเมือง และเป้าหมายหรือผลสําเร็จที่ต้องการ 
               ๑.๕  หลักการทําให้เกิดความแตกต่างหรือการมีความชํานาญเฉพาะด้าน 
(Specialization) 
                     ลักษณะทางโครงสร้างขององค์การแบบระบบราชการ ต้องมีการแบ่งงาน และจัด
แผนกงาน หรือจัดส่วนงาน (Depart mentation) ขึ้นมา เพราะภารกิจการงานขององค์การขนาด
ใหญ่มีจํานวนมากจึงต้องมีการแบ่งงานที่ต้องทําออกเป็นส่วนๆ แล้วหน่วยงานมารองรับการจัดส่วน
งานอาจยึดหลักการจัดองค์การได้หลายรูปแบบ คือ 
                     ๑.๕.๑  การแบ่งส่วนงานตามพ้ืนท่ี เป็นการแบ่งงานโดยการกําหนดพ้ืนท่ีที่ต้อง
รับผิดชอบไว้อย่างชัดเจน และมีการกําหนดภาระกิจ บทบาท อํานาจหน้าท่ี ท่ีองค์การต้องบริหาร
จัดการไว้ด้วย เช่น การแบ่งพ้ืนท่ีการบริหารราชการออกเป็น จังหวัด อําเภอ, อ.บ.จ., อ.บ.ต., 
เทศบาล 
                    ๑.๕.๒   การแบ่งงานตามหน้าท่ี หรือภารกิจที่องค์การจะต้องปฏิบัติจัดทํา เช่นการ
จัดแบ่งงานของกระทรวงต่างๆ เช่น กระทรวงกลาโหม กระทรวงการต่างประเทศ กระทรวงการคลงั               
                    ๑.๕.๓  การแบ่งงานตามลูกค้า หรือผู้รับบริการ เช่น การแบ่งโรงพยาบาล ออกเป็น 
โรงพยาบาลเด็ก โรงพยาบาลหญิง โรงพยาบาลสงฆ์ 
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                    ๑.๕.๔  การแบ่งงานตามข้ันตอนหรือกระบวนการทํางาน โดยคํานึงว่างานท่ีจะทํา
สามารถแบ่งออกเป็นกี่ขั้นตอน อะไรบ้าง แล้วกําหนดหน่วยงานมารองรับ 
                  ๑.๖  หลักระเบียบวินัย (Discipline) 
                          ต้องมีการกําหนดระเบียบ วินัย และบทลงโทษ ขึน้มาเพ่ือเป็นกลไกการควบคุม
ความประพฤติของสมาชิกทุกคนในองค์การ 
                 ๑.๗  ความเป็นวิชาชีพ (Professionalization) 
                         ๑.๗.๑  ผู้ปฏิบัติงานในองค์การราชการ ถอืเป็นอาชีพอย่างหนึ่ง และต้อง
ปฏิบัติงานเต็มเวลา 
                         ๑.๗.๒  ความเป็นวิชาชีพ “รับราชการ” น้ัน ผู้ปฏิบัติงานจะต้องมีความรู้
เกี่ยวกับ กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ ตลอดจนตัวบทกฎหมายต่าง ๆ ท่ีเก่ียวข้องกับการปฏบัิติงานใน
ภาระหน้าท่ีของตนด้วยความสําเร็จของระบบราชการในอดีตเกือบ ๑๐๐ ปี ท่ีผ่านมาเพราะมีวิธีการ
จัดองค์การที่ มีระบบการทํางานท่ีชัดเจน ต้ังอยู่บนหลักการของความสมเหตุสมผล 
                         ๑.๗.๓  มีการใช้อํานาจตามสายการบังคับบัญชา มีการแบ่งงานตามหลักความ
ชํานาญเฉพาะด้าน ทําให้ระบบราชการสามารถทํางานท่ีมีขนาดใหญ่ และสลับซับซ้อนได้อย่างดี 
                        ๑.๗.๔  ระบบราชการพัฒนาและใช้มาในช่วงท่ีสังคมยังเดินไปอย่างช้าๆ และเพ่ิง
ปรับเปลี่ยนมาจากสังคมศักดินา ประชาชนยังไม่ต่ืนตัวในเรื่องสิทธิเสรภีาพ 
                         ๑.๗.๕  ผู้มีอํานาจในระดับสูงยังเป็นผู้มีข้อมูลท่ีมากพอต่อการตัดสินใจได้ดีกว่า
คนในระดับล่าง หรือประชาชนท่ัวไป 
                         ๑.๗.๖  คนส่วนใหญ่ยังมีความจําเป็นและต้องการบริการสาธารณะจากรัฐ 
เหมือน ๆ กัน เช่นบริการทางด้านการรักษาพยาบาล การศึกษา สาธารณูปโภคต่างๆ องค์การภาครฐั
ท่ีบริหารแบบระบบราชการจึงสามารถดําเนินงานได้อย่างไม่มีปัญหามากนัก 
 
      ๒.  ทฤษฎีภาวะผู้นําเชิงสถานการณ์ (Situational Theories of Leadership)  
            ภาวะผู้นําเป็นกระบวนการที่มีความสลับซับซ้อนที่เกิดขึ้นจากความสัมพันธ์ทางสังคมโดยมี
ผลกระทบมาจากปัจจัยแวดล้อมต่างๆซ่ึงรวมเรียกว่าสถานการณ์ (Situation) ท่ีประกอบด้วย 
ลักษณะของผู้ใต้บังคับบัญชา ลักษณะของงานที่ต้องปฏิบัติ และธรรมชาติขององค์การ ทฤษฎภีาวะ
ผู้นําหลายทฤษฎีซ่ึงให้ความสําคัญของสถานการณ์ดังจะกล่าวเป็นตัวอย่างเพียง ๓ ทฤษฎี ได้แก ่
ทฤษฎสีถานการณ์ของเฮอร์เซย์และบลานชาร์ด ทฤษฎสีถานการณ์ของฟีดเลอร์ และทฤษฎีวิถีทาง
เป้าหมาย   
           ๒.๑  ทฤษฎภีาวะผู้นําตามสถานการณ์ของเฮอร์เซย์และบลานชาร์ด  
                   ทฤษฏีภาวะผู้นําตามสถานการณ์ของเฮอร์เซย์และบรานชาร์ด เป็นทฤษฏีหน่ึงท่ีได้รบั
ความนิยมในวงการศึกษาภาวะผู้นําโดยเฉพาะเพ่ือการอบรมพัฒนาผู้นําอย่างกว้างขวาง เป็นทฤษฏท่ีี 
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พัฒนาขึ้นโดยเฮอร์เซย์และแบลนชาร์ด จากแนวคิดของทฤษฏีสามมิติของเรดดิน และได้รับการ 
ปรับปรุงต่อมาอีกหลายครั้ง ทฤษฏีนี้เรียกอีกอย่างหน่ึงว่า “ทฤษฏีวงจรชีวิต” (Life-Cycle Theory) 
ทฤษฏีน้ีมีแนวคิดพ้ืนฐานที่สําคัญคือ สถานการณ์ท่ีแตกต่างกันย่อมต้องการแบบของผูนํ้าที่ แตกต่าง
กันด้วยมุมมองดังกล่าว จึงสรปุว่าการเป็นผู้นําท่ีมีประสิทธิภาพได้น้ันจําเป็นท่ีผู้นําจะต้อง ปรับแบบ
ภาวะผู้นําของตนให้สอดคล้องกับสถานการณ์ต่าง ๆ เหล่าน้ัน (ซ่ึงตรงกันข้ามกับแนวคิด ทฤษฏี
สถานการณ์ของฟีดเลอร์ท่ีเช่ือว่าผู้นําจะมีประสทิธิผลได้ก็ต่อเม่ือต้องปรับสถานการณ์ท่ี เป็นอยู่ให้
สอดคล้องกับแบบภาวะผู้นํา) การพัฒนาทฤษฎภีาวะผู้นําตามสถานการณ์ (Situational Leadership 
Theory) เพ่ืออธิบาย ภาวะผู้นําท่ีมีประสทิธิภาพ ซ่ึงมีผลมาจากสถานการณ์ต่อพฤติกรรม ๒ แบบของ
ผู้นํา พฤติกรรมการ ปฏิบัติงาน  ๒ แบบ ได้แก่  
         ๒.๒.๑  พฤติกรรมมุ่งงาน  (Task Behavior)  คือผู้นําท่ีกําหนดรายละเอียดและขอบเขตของ
งาน แก่ผู้ใต้บังคับบัญชา ซ่ึงจะบอกให้รู้ว่าผูใ้ต้บังคับบัญชาต้องทําอะไร อย่างไร ท่ีไหน และเสร็จ
เม่ือไร  
         ๒.๒.๒  พฤติกรรมมุ่งความสัมพันธ์  (Relationship Behavior)  คือผู้นําที่พยายามและรักษา 
ความสัมพันธ์กับผู้ใต้บังคับบัญชา โดยให้โอกาสในการติดต่อได้สะดวก พยายามสร้างบรรยากาศที่ 
เป็นกันเอง และให้การสนับสนุนอํานวยความสะดวกกับผู้ตามในทุก ๆ ด้าน ผู้นําแต่ละคนย่อมแสดง
พฤติกรรมด้านการบริหารโดยผสมพฤติกรรมทั้งสองอย่างเข้า ด้วยกัน ซ่ึงก่อให้เกิดรูปแบบของการนํา 
หรือ สไตล์การนําของผู้บริหาร มีดังน้ี 
         ๒.๒.๓  แบบผู้นําแบบผู้บอกให้ทํา (Telling หรือแบบ S1 ซ่ึงเป็นพฤติกรรมแบบ High Task, 
Low Relationship) ผู้นําใช้วิธีออกคําสั่ง การบอกให้ทํา การกําหนดขั้นตอนและวิธีการอย่าง ชัดเจน 
เพ่ือให้ผู้ตามทราบว่า ตนจะต้องทําอะไรบ้าง ทําท่ีไหน ทําเม่ือไหร่ และทําอย่างไร พร้อมท้ังจะต้อง
คอยกํากับนิเทศตรวจตราการปฏิบัติงานอย่างใกล้ชิด ในกรณีน้ีพฤติกรรมท่ีผู้นําแสดงออกจึงมีลักษณะ
เป็นแบบมุ่งงานสูง  (High Task)  แต่ลดพฤติกรรมด้านความสัมพันธ์ลง  (Low Relationship)  การ
ท่ีผู้นําเน้นด้านความสัมพันธ์ตํ่าน้ันมิได้หมายความว่าผู้นําแสดงพฤติกรรมไม่เป็นมิตรต่อผู้ตามแต่
หมายความว่าในการนิเทศการทํางานของผูต้ามน้ัน ผู้นําจะใช้เวลาส่วนใหญ่ไปในส่วนท่ีเกี่ยวกับการ
ทํางาน คือ การบอกหรือดูแลผู้ตามด้านการทํางานน่ันเองจึงมีเวลาเพียง ส่วนน้อยที่ใช้ในด้านการ
เสริมแรงหรือด้านสัมพันธ์ต่อผู้ตาม  
         ๒.๒.๔  แบบผู้นําเป็นผู้ขายความคิดให้ทํา (Selling หรือแบบ S2 ซ่ึงเป็นพฤติกรรมท่ีเน้น  
High Relationship, Low Task) ผู้นําประเภทนี้จะให้การช้ีแนะการบอกให้ทําเป็นไปตามลักษณะ 
ของผู้สอนงานหรือพ่ีเลี้ยงให้ในการทํางาน แต่เนื่องจากผู้ตามแบบน้ีมีน้ําใจและความเอาใจใสใ่นความ
รับผิดชอบต่องานสูงอยู่แล้ว ถ้าผู้นํารู้จักใช้เทคนิคการเสรมิแรงตลอดจนเข้าช่วยในการทํางาน
สนับสนุนอํานวยความสะดวกต่าง ๆ พร้อมทั้งตัดสินใจด้วยแล้ว ความสําเร็จและประสิทธิผลของงานก็
จะเพ่ิมขึ้น  



๑๒ 
 

         ๒.๒.๕  แบบผู้นําเป็นผู้มีส่วนร่วม (Participating หรือแบบ S1 ซ่ึงแสดงพฤติกรรมแบบ  
High Relation, Low Task) ผู้นําให้ความสนใจรับฟังความคิดเห็นข้อเสนอแนะตลอดจนอุปสรรค 
ปัญหาของผู้ตามอย่างจริงใจต่อการให้ความสําคัญและความเป็นกันเองพร้อมท้ังให้ความช่วยเหลือ 
สนับสนุนต่าง ๆ แก่ผู้ตามเป็นสิ่งท่ีควรทํา แต่จะต้องมีลักษณะไม่เข้าไปควบคุมกํากับการทํางาน ของ
เขา ซ่ึงถ้าหากผู้ตามมีความเข้าใจเช่ือม่ันในความหวังดีและความจริงใจของผู้นําและย่อม แน่นอนว่า
ผลของงานย่อมมีประสิทธิผลสูง  
            ๖)  แบบผู้นําเป็นผูก้ระจายงาน (Delegating หรือแบบ S4 ซ่ึงแสดงพฤติกรรมแบบ  
Low Task, Low Relationship) ผู้นําเข้าใจธรรมชาติของผู้ตาม ต้องให้เกียรติไว้วางใจ ปล่อยงานให้ 
ทําเองโดยอิสระ มอบอํานาจและการรับผิดชอบในการตัดสินใจ ให้เสมือนเขาคือผู้นําคนหนึ่ง เหมือน
เรา ด้วยเหตุที่ผู้ตามมีวุฒิภาวะสงูอยู่แล้ว จึงมีความต้องการด้านกําลังใจ การชมเชย การเข้า ไปช่วย
คํ้าจูนจากผู้นําค่อนข้างน้อย ดังน้ันพฤติกรรมของผู้นําท่ีใช้กับผู้ตามประเภทน้ีจึงเป็นแบบ Low Task, 
Low Relationship ซ่ึงนับว่าเหมาะสมอย่างย่ิง แบบสไตล์ผู้นําทั้งสี่แบบยังไม่สามารถสรุปได้ว่าแบบ
ผู้นําแบบหน่ึงแบบใดที่ดี และ เหมาะสมที่สุด ท้ังน้ีเพราะภายใต้สถานการณ์ท่ีบริหารอยู่ซ่ึงแล้วแต่
กรณีว่าจะใช้การแสดพฤติกรรม การนําอย่างไร ท้ังน้ีขึ้นอยู่กับองค์ประกอบสําคัญ คือ ลักษณะของผู้
ตาม และสถานการณ์  
ตารางท่ี ๑  แสดงแบบลักษณะผู้นําท่ีเหมาะสมกับประเภทผู้ตาม 

ตารางแสดงแบบผู้นําท่ีเหมาะสมกับประเภทผู้
ตาม ประเภทและลักษณะผูต้าม 

แบบผู้นําท่ีนําเหมาะสม 

M1  
- ความสามารถตํ่า  
- ความใส่ใจงานต่ํา  

S1 : Telling  
- ใช้คําสั่ง ควบคุม นิเทศครวจตราอย่างใล้ชิด  

M2  
- ความสามารถงานต่ํา  
- ความใส่ใจงานสูง  

S2 : Selling  
- คําสั่ง ควบคุม นิเทศพร้อมกับการ ให ้คําแนะนํา 
อํานวยความสะดวก สนับสนุน คอย เป็นพ่ีเลี้ยงให้  

M3  
- ความสามารถสูง  
- ความใส่ใจงานต่ํา  

S3 : Participating  
- ให้คําชม ให้กําลังใจ รับฟัง คอยช่วยสนับสนุน 
อํานวยความสะดวกและร่วมตัดสินใจ  

M4  
- ความสามารถสูง  
- ความใส่ใจงานสูง  

S4 : Delegating  
- ให้เกียรติ ให้ความเช่ือถือ ไว้วางใจในความรู้ 
ความสามารถและความรับผิดชอบ จึงกระจาย งาน
ให้ทําอย่างอิสระ และให้ตัดสินใจเองโดยไม่ เข้าไป
ก้าวก่าย  
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 ลักษณะผู้ตาม(Follower)  เน่ืองจากผู้นํามีหน้าท่ีต้องจัดการให้งานสําเรจ็โดยอาศัยผู้อ่ืน (Leader 
must get the job done with and through other people) ดังน้ีการท่ีผู้นําจะประสบ
ความสําเร็จในการบริหารให้งานบรรลุตามวัตถุประสงค์ขององค์การอย่างมีประสิทธิผลนัน้ผู้นํา
จําเป็นต้องรู้จักและเข้าใจในหลัก ธรรมชาติหรือลักษณะคุณสมบัติของผู้ตามเป็นอย่างดี ท้ังนี้เพ่ือ
ตนจะได้สามารถใช้คนให้เหมาะสมกับงาน (Put the right man on the right job) ตลอดจน
สามารถท่ีจะเลือกใช้สไตล์ผูนํ้าแบบใดแบบ หนึ่งดังกล่าวมาแล้วได้อย่างเหมาะสมกับลักษณะผู้ตาม
คนน้ันหรือกลุม่น้ันเรื่องนี้คงเข้าทํานองคํากล่าวของปราชญ์จีนท่ีว่า “ถ้ารู้เขา รู้เรา รบร้อยคร้ังชนะ
ร้อยคร้ัง” ฉันน้ัน เม่ือพูดถึงลักษณะผู้ตามแล้วคนส่วนใหญ่มักจะมองในด้านคุณสมบัติทั่วไป เช่น 
อายุ เพศ วัยการศึกษา ภูมิหลังทางครอบครัว ประสบการณ์เดิม ตลอดจนลักษณะนิสัย เป็นต้น 
แต่ในทัศนะของ Blanchard เสนอว่า ลักษณะของผู้ตามที่จะก่อให้เกิดประสทิธิผลต่องานน้ัน ผู้
ตามจําเป็นต้องมีองค์ประกอบท่ีเรียกว่า “ระดับวุฒิภาวะของผู้ตาม”(Follow Maturity)คําว่าวุฒิ
ภาวะตามความหมาย ของBlanchard มีความหมายท่ีเฉพาะแตกต่างไปจากความหมายทั่วไปทาง
จิตวิทยา กล่าวคือ วุฒิ ภาวะของผู้ตามที่อยู่ในระดับสงู จะต้องเป็นผู้ตามที่มีท้ังความสามารถและ
นํ้าใจในงานอยูใ่น ระดับสูงควบคู่กัน ดังนั้นวุฒิภาวะของผู้ตาม (Follow Maturity) จึง
ประกอบด้วยคุณสมบัติท่ีสําคัญ  คือ ความสามารถในงาน (Competence) ได้แก่ ความเป็นผู้มี
ความรู้ (Knowledge) มี ความสามารถ (Ability) และมีทักษะ (Skill) ในงานท่ีทํา ซ่ึงเกิดมาจาก
ผลของการศึกษา อบรม ตลอดจน ประสบการณืท่ีได้รับจากการทํางาน ความใส่ใจในงาน 
(Commitment) ประกอบด้วยความเป็นผู้มีความม่ันใจ (Confidence) มี แรงจูงใจ (Motivation 
มีความผูกพัน ความรับผิดชอบ มุ่งม่ันต่องานนั้น 
 
       ๓.  กฎหมาย ระเบียบ และข้อบงัคับทางการบริหารงาน จากการศึกษาวิจัยมี กฎหมาย 
ระเบียบ และคําสั่งท่ีเกี่ยวข้องกับการบริหารราชการให้เกิดประสทิธิภาพ   
          ๓.๑  ข้อตกลงความร่วมมือในสนธิสัญญาว่าด้วยการจัดต้ังองคก์รด้านการค้นหาและกู้ภัย 
การท่ีประเทศไทยเป็นรัฐภาคีขององค์กรการบินพลเรือนระหว่างประเทศ (ICAO) ตามอนุสัญญา
พลเรือนประเทศไทยจําต้องจัดให้มีมาตรการเกี่ยวกับการช่วยเหลืออากาศยานประสบภัย และ
จัดต้ังศูนย์ประสานงาน (Rescue Coordinate  Center : RCC ) เป็นหน่วยกลางเพ่ืออํานวยการ
ประสานงานในการบินค้นหาและช่วยเหลอืผู้ประสบภัย และเพ่ือการดังกล่าว คณะรัฐมนตรีมีมติ
เม่ือวันที่ ๘ กุมภาพันธ์ ๒๕๒๑ จัดต้ังองคก์รเพื่อการค้นหาและช่วยเหลืออากาศยานและเรือท่ี
ประสบภัยและให้หน่วยราชการท่ีมีทรัพยากรระดมกําลังเพ่ือช่วยเหลือค้นหาและกู้ภัย 



๑๕ 
 

 
 
            ๓.๒   อํานาจหน้าท่ีของ กองบินตํารวจ กลุ่มงานการบิน มีหน้าท่ีและความรับผิดชอบ 
ดังน้ี 
                ๓.๒.๑  จัดกําลังนักบินและอากาศยานเข้าเป็นฝูงบิน 
                ๓.๒.๒  จัดนักบินและพนักงานต้อนรับบนอากาศยานและอากาศยานปฏิบัติหน้าท่ี
ทางอากาศ หรือภารกิจอ่ืนที่ต้องใช้อากาศยานสนับสนุนให้เหมาะสมตามความจําเป็นและ 
สถานการณ ์
                ๓.๒.๓  ควบคุมและกํากับดูแลการปฏิบัติงานของนักบิน ช่าง และเจ้าหนา้ท่ีอ่ืน ๆ 
ท่ีปฏิบัติหน้าทีใ่นฝูงบิน 
                ๓.๒.๔  ฝึกอบรมนักบินหรือข้าราชการตํารวจให้มีความรู้ความชํานาญในการบิน 
                ๓.๒.๕  ควบคุมและดําเนินการเก่ียวกับสถิติช่ัวโมงบินให้เป็นไปตามความต้องการ
ของทางราชการ 
                ๓.๒.๖  ควบคุม ดูแลสมรรถภาพและสุขภาพทั้งร่างกายและจิตใจของนกับินให้อยู่ใน
สภาพท่ีสมบูรณ์เหมาะสมกับการปฏิบัติภารกิจการบินอยู่เสมอ 
                ๓.๒.๗  ควบคุม ดูแลสมรรถภาพของอากาศยานที่ใช้ในการปฏิบัติภารกิจของฝงูบิน
ให้ใช้ในราชการได้ตามเกณฑ์ท่ีกําหนด 
                ๓.๒.๘  ควบคุม ดูแล และพัฒนาอุปกรณ์ เครื่องมือเคร่ืองใช้ประจําตัว เครื่องแต่ง
กาย ตลอดถึงเอกสารต่าง ๆ ท่ีเกี่ยวข้องและจําเป็นในการปฏิบัติภารกิจการบินของนักบิน 
                ๓.๒.๙  ติดตามและเฝ้าฟังอากาศยานของสํานักงานตํารวจแห่งชาติขณะทําการบิน 
                ๓.๒.๑๐  ควบคุมและกํากับดูแลงานนิรภัยการบิน 
                ๓.๒.๑๑  จัดและดําเนินการทดสอบความรู้ความสามารถด้านการบินให้กับนักบิน
ของสํานักงานตํารวจแห่งชาติ 
                ๓.๒.๑๒  งานอํานวยการ ปฏิบัติหน้าท่ีธุรการให้กับกลุ่มงานการบิน 
                ๓.๒.๑๓  ดําเนินการจัดนักบินและอากาศยาน เพ่ือถวายเป็นพระราชพาหนะและ
ปฏิบัติภารกิจคุ้มกันบุคคลสาํคัญ ช่วยเหลือกู้ภัยและอุบัติภัยต่าง ๆ 
                ๓.๒.๑๔  ใช้อากาศยานออกปฏิบัติการสนบัสนุนทางอากาศในส่วนราชการทั่ว
ประเทศไทย 
                ๓.๒.๑๕  ฝึกอบรม รวบรวม จัดหาคู่มือการบิน และทดสอบความสามารถในการบิน
ให้กับนักบินของสํานักงานตํารวจแห่งชาติให้มีความ สามารถทําการบินได้กับอากาศยานทุกแบบ 
และใหส้ามารถปฏิบัติภารกิจได้อย่างมีประสทิธิภาพ 



๑๖ 
 

                ๓.๒.๑๖  งานอ่ืน ๆ ท่ีผู้บังคบับัญชามอบหมาย  
 
        ๔.วิสัยทัศน์ และพันธกิจ กองบินตํารวจ 
           ๔.๑  วิสัยทัศน์  (Vision) 
                  กองบินตํารวจเป็นหน่วยงานหลักในการบริหารจัดการอากาศยานทุกประเภทของ
สํานักงานตํารวจแห่งชาติท่ีสนับสนุนการป้องกันปราบปรามอาชญากรรมรวมท้ังสนับสนุนงานด้าน
การบินอ่ืนๆ เพ่ือพัฒนางานด้านการบินไปสู่ความเป็นมาตรฐานสากลเสริมศักยภาพการปฏิบัติงาน
ของสํานักงานตํารวจแห่งชาติ 
          ๔.๒  พันธกิจ (Mission) 
                 ๔.๒.๑  ปฏิบัติการบินเป็นพระราชพาหนะ และถวายความปลอดภัยแด่พระบาท 
สมเด็จพระเจ้าอยู่หัว  สมเด็จพระนางเจ้าฯ พระบรมราชินีนาถ   พระบรมวงศานุวงศ์  และ 
พระราชอาคันตุกะของทุกพระองค ์
                  ๔.๒.๒  สนับสนุนอากาศยานเพ่ือปฏิบัติภารกิจของสํานักงานตํารวจแห่งชาติ 
                 ๔.๒.๓  ปฏิบัติงานร่วมหรือสนับสนุนการปฏิบัติของส่วนราชการอ่ืนๆ ท่ีร้องขอรับ
การสนับสนุน 

                 ๔.๒.๔  บํารุงรักษาอากาศยาน ให้พร้อมใช้งานอย่างมีประสิทธิภาพตามมาตรฐาน 
 
        ๕.  รูปแบบการจัดหน่วยค้นและกูภ้ัยของหน่วยงานต่างๆ 

             กองบิน ๒ กองเรอืยุทธการ มีหน้าท่ีเตรียมกําลังและใช้กําลงัทางอากาศ ตามที่กอง
การบินทหารเรือ กองเรือยุทธการ กําหนด มีหน่วยในบังคับบัญชา ๖ หน่วย คือ  
             กองบังคับการ มีหน้าท่ีวางแผน อํานวยการ ประสานงาน ควบคุม กํากับการ และ
บริหารงานให้เป็นไปตามภารกิจของ กองบนิ ๒ 
             ๕.๑  ฝูงบิน ๒๐๑ มีหน้าท่ีลําเลียงและขนสง่ทางอากาศ ค้นหา และช่วยเหลือ
ผู้ประสบภัยทางทะเลและบนบก 
             ๕.๒  ฝูงบิน ๒๐๒ มีหน้าท่ีค้นหา และช่วยเหลือผู้ประสบภัยทางทะเลและบนบก 
ลําเลียงทางอากาศ และส่งกลับทางสายการแพทย์ ตลอดจนสนับสนุนการปฏิบัติการทางเรือและ
กําลังนาวิกโยธิน 
             ๕.๓  ฝูงบิน ๒๐๓ มีหน้าท่ีสนับสนุนการปฏบัิติการทางเรือและกําลงันาวิกโยธิน การ
ค้นหา และช่วยเหลือผู้ประสบภัยในทะเลและบนบก ตลอดจนการลําเลียงทางอากาศ และ
ส่งกลับทางสายการแพทย์ 
 



๑๗ 
 

             ๕.๔  กองสนับสนุนการบิน มีหน้าท่ีให้การบรกิารด้านการบิน การควบคุมการจราจร
ทางอากาศ การบริการทางการแพทย์ และให้การสนับสนนุด้านพลาธิการ การช่างโยธา การ
ขนส่ง การสรรพาวุธ และการบริการอื่นๆ 
             ๕.๕  กองซ่อมบํารุง มีหน้าท่ีซ่อมบํารุงอากาศยานระดับกลาง ในเรื่องที่เกีย่วกับการ
ตรวจ อากาศยาน การซ่อมแก้ การซ่อมสร้าง การดัดแปลง และให้การสนับสนุนทางเทคนิคแก่
ฝูงบิน 

 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 



 
 

 

บทท่ี ๓ 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 

               การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ซ่ึงเป็นเร่ืองของ
การศึกษาความสัมพันธ์ของปัจจัยท่ีมีผลต่อความเป็นไปได้ในการจัดต้ังหน่วยค้นหาและกู้ภัยทาง
อากาศของสํานักงานตํารวจแห่งชาติกรณีศกึษาไม่มีเงื่อนไขด้านงบประมาณเก็บรวบรวมข้อมูลด้วย
การใช้แบบสอบถามที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้นดําเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลเพียงคร้ังเดียวและนํามาวิเคราะห์
หาข้อสรุป โดยผู้วิจัยได้ดําเนินการวิจัยดังน้ี 
               ๑.  แหล่งข้อมูลท่ีใช้ในการวิจัย 
               ๒.  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

๓.  เครื่องมือและวิธีการสร้างเครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย  
     ๔.  การตรวจสอบเครื่องมือ  

                 ๕.  วิธีเก็บรวบรวมข้อมูล 
                 ๖.  วิธีวิเคราะห์ข้อมูล   

 
๑.  แหลง่ข้อมูลที่ใช้ในการวิจัย 
 
     ๑.๑  ข้อมูลเชิงปฐมภูมิ ( Primary Data)  ได้จากการใช้แบบสอบถามกลุ่มตัวอย่าง เพ่ือวิเคราะห์ 
ภาวะผู้นํา, วิสัยทัศน์และพันธกิจ, ระเบียบข้อบังคับ และความสามารถของผู้ปฏิบัติงานประกอบด้วย 
กลุ่มข้าราชการตํารวจกองบินตํารวจ, กลุ่มผู้ขอใช้อากาศยาน, กลุ่มข้าราชการหน่วยบินตํารวจ
ต่างจังหวัด และกลุ่มเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติหน้าท่ีด้านกู้ภัยทางอากาศ 
    ๑.๒  ข้อมูลเชิงทุติยภูมิ ( Secondary Data ) ศึกษาค้นหาจากข้อมูลสถิติการใช้อากาศยานด้าน
การช่วยเหลือ กู้ภัย ของกองบินตํารวจ, ทฤษฎีองคก์าร,วิสัยทัศน์ พันธกิจ ด้านการช่วยเหลือผู้ประสบ
เหตุภัยพิบัติอากาศยานตก ของสํานักงานตํารวจแห่งชาติ และกองบินตํารวจ แผนปฏิบัติการ กรณีมี
เหตุภัยพิบัติ  
 
 
 
 



๑๙ 
 

๓.  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 

        ๒ .๑  กลุ่มประชากร ผู้วิจัยได้กําหนดกลุ่มประชากรที่มีความสัมพันธ์กับการวิจัย โดยใช้กลุ่ม
กลุ่มตัวอย่าง และแบ่งกลุ่มประชากร เป็น ๔ กลุ่ม 
               ๒.๑.๑  กลุ่มข้าราชการตํารวจ กองบินตํารวจ จํานวน ๕๗๖ คน กลุ่มประชากรดังกล่าว
เป็นกลุ่มผู้ปฏบัิติงานท่ีรับรู้แนวทางการบริหารงานนโยบายจากผู้บังคับบัญชาและมีผลผลิตของงาน
สอดคล้องกับภารกิจของกองบินตํารวจ 
              ๒.๑.๒  กลุ่มผู้ขอใช้อากาศยาน คือ กลุ่มประชากรช้ันยศต้ังแต่พันตํารวจเอกข้ึนไป 
จํานวน ๑,๒๒๖ คนเป็นผู้มีอํานาจขอใช้อากาศยานในภารกิจของสํานักงานตํารวจแห่งชาติ ตาม
ระเบียบการตํารวจไม่เกี่ยวกับคดี ลักษณะที่ ๔๗ บทที่ ๕ เรื่องการขอใช้อากาศยานของสํานักงาน
ตํารวจแห่งชาติ 
              ๒.๑.๓  กลุ่มหน่วยบินตํารวจต่างจังหวัด จํานวน ๑๓ หน่วย เป็นกลุ่มประชากรที่เป็น
หน่วยงานสังกดักองบินตํารวจและประจําอยู่ตามภูมิภาค การปฏิบัติการการบินค้นหาและกูภ้ัย กรณี
เร่งด่วน สามารกรณีเร่งด่วน สามารถปฏิบัติการได้ต่อเม่ือได้รับการสั่งการ จากผู้บังคับการกองบิน
ตํารวจ 
               ๒.๑.๔  กลุ่มเจ้าหน้าท่ี ผู้ปฏิบัติหน้าท่ีด้านกู้ภัยทางอากาศ  ๒๐ นาย กลุ่มประชาการ
ดังกล่าวเป็นกลุ่มประชากรทีป่ฏิบัติงานด้านการค้นหาและช่วยเหลือผู้ประสบภยัของกองบินตํารวจ 
ประชากรกลุ่มนี้มีความเข้าใจ และความรู้ หรือเคยผ่านงานด้านการค้นหาและกู้ภัยทางอากาศ 
           ๒.๒  กลุ่มตัวอย่าง 
                  เน่ืองจากประชากรมีความแตกต่างด้านสถานะ และเทคนิคความรู้ ผู้วิจัยจึงทําการสุม่
ตัวอย่างแบบช้ันภูมิ (Stratified sampling) โดยแยกประชากรออกเป็นกลุ่มประชากรย่อยๆ หรือ
แบ่งเป็นช้ันภูมิก่อน โดยหน่วยประชากรในแต่ละช้ันภูมิจะมีลักษณะเหมือนกัน (homogeneous) 
แล้วสุ่มอย่างงา่ย เพ่ือให้ได้จํานวนกลุ่มตัวอย่างตามสัดส่วนของขนาดกลุ่มตัวอย่าง และกลุ่มประชากร 
ทําให้ประชากรทุกกลุ่มมีโอกาสได้รับการเลือกเท่าๆ กัน 
                  ๒.๒.๑  กลุ่มประชากรข้าราชการตํารวจ กองบินตํารวจ  จํานวน  ๕๗๖ คน การสุ่ม
ตัวอย่างแบบง่าย (Simple random sampling)คัดเลือกเป็นกลุ่มตัวอย่าง โดยใช้ตาราง Yamane ท่ี
ระดับความเช่ือม่ัน ±๕ % จํานวน ๒๒๒ นาย 
                  ๒.๒.๒  กลุ่มประชากรผู้ขอใช้ออากาศยาน ท่ีมีช้ันยศ ต้ังแต่ พันตํารวจเอก ขึ้นไป  
จํานวน  ๑,๒๒๖ คน โดยใช้การสุ่มตัวอย่างแบบง่าย (Simple random sampling)คัดเลือกเป็นกลุ่ม
ตัวอย่าง โดยใช้ตาราง Yamane ท่ีระดับความความคลาดเคล่ือน ±๕ % จํานวน ๒๕๐ นาย 
                  ๒.๒.๓  กลุ่มประชากรหน่วยบินตํารวจต่างจังหวัด จํานวน ๑๓ หน่วย มีจํานวนท้ังสิ้น 
๖๕ นาย ใช้เป็นกลุ่มตัวอย่างท้ังหมด ๖๕ นาย 



๒๐ 
 

                   ๒.๒.๔  กลุ่มประชากรเจ้าหน้าท่ี ผู้ปฏิบัติหน้าที่ด้านกู้ภัยทางอากาศ  ๒๐ นายใช้เป็น
กลุ่มตัวอย่างทั้งหมด ๒๐ นาย 
       รวมจํานวนประชากร ๑,๘๓๕ คนใช้เป็นกลุ่มตัวอย่างการเก็บข้อมูล จํานวน  ๕๕๗ ชุด 
 

๔. เครื่องมือเก็บรวบรวมข้อมูล 
 
          เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ท่ีผูวิ้จัยสร้างขึ้น 
โดยกําหนดกรอบแนวคิดในการสร้างแบบสอบถามจากเน้ือหาทฤษฎแีละผลงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
รวมถึงการปรึกษาผู้เช่ียวชาญเก่ียวกับงานด้านค้นหาและกู้ภัย เพ่ือตรวจสอบเน้ือหา ความถูกต้อง ให้
ครอบคลุม ตรงตามพฤติกรรมท่ีต้องการวัดแบบสอบถามที่สร้างใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ประกอบด้วย ๕ 
ส่วน ดังนี้ 
ส่วนท่ี ๑  ข้อมูลท่ัวไป  ถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไป ของข้าราชการตํารวจผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ 
เพศ อายุ การศึกษา สถานภาพสมรส  รายได้  ลักษณะงานท่ีปฏิบัติ 
ส่วนท่ี ๒  ความรู้ ความเข้าใจ ในภารกิจ นโยบาย วิสัยทัศน์ ของกองบินตํารวจ 
ส่วนท่ี ๓  ประสิทธิภาพของการบริการด้านการช่วยเหลือผู้ประสบภัย 
ส่วนท่ี ๔  ระเบียบ ข้อบังคับ คําสั่ง ท่ีเป็นอุปสรรคในการต้ังหน่วยค้นหาและกู้ภัยทางอากาศ 
ส่วนท่ี ๕  ผลสําเร็จของงานคน้หาและกู้ภัยทางอากาศ 
        ๔.๑  ผู้วิจัยทําแบบสอบถามฉบับร่างท่ีสร้างขึ้นให้ผู้เช่ียวชาญ จํานวน ๓ ท่าน ซ่ึงมีความรู้ และ
ประสบการณท์างด้านการทําแบบสอบถาม เป็นผู้ตรวจ เพ่ือทดสอบความเท่ียงตรง ความครอบคลุม
เน้อหา และความถูกต้องในสํานวนภาษา เม่ือผู้เช่ียวชาญพิจารณาตรวจสอบแบบสอบถามแล้ว จึงได้
ทําการคํานวณหาค่าความเท่ียงตรงของแบบสอบถาม ได้ค่าเท่ากับ ๐.๖๔ จากคะแนนเต็ม ๑.๐๐ ผล
ท่ีได้แบบสอบถามมีความเหมาะสมของเน้ือหา และความถูกต้องของสาํนวนภาษา ผู้วิจัยจึงได้นําค่า
ดังกล่าวพร้อมแบบประเมินของผู้เช่ียวชาญ มาใช้เป็นแนวทางปรับปรุงแก้ไขแบบสอบถาม 
       ๔.๒  ดําเนินการทดสอบความเช่ือม่ันของแบบสอบถาม(Reliability)โดยใช้กลุ่มประชากรที่มี
ลักษณะคล้ายกลุ่มตัวอย่างจํานวน ๕๐ คน และวิเคราะห์สัมประสิทธ์ิแอลฟ่า ปรากฎผลได้ค่า .๘๖๘ 
น่ันคือ แบบทดสอบมีความเช่ือม่ันอยู่ในเกณฑ์สูง 

 
 
 
 
 



๒๑ 
 

๕. วิธีเก็บรวบรวมข้อมูล 
 
    เครื่องมือแบบสอบถามผู้วิจัยจะดําเนินการจัดส่งจํานวนชุดให้กลุ่มตัวอย่างที่เป็นผู้ตอบ
แบบสอบถาม โดยตรงด้วยตนเอง และทางไปรษณีย์ จาํนวน ๑ คร้ัง โดยขอความร่วมมือจัดส่งคืน
ภายใน  ๒ สัปดาห์ เพ่ือนํามาวิเคราะห์หาระดับความสัมพันธ์ 
 

๖. วิธีวิเคราะหข้์อมูล 
 
     ๖.๑  ข้อมูลท่ัวไป วิเคราะห์รายข้อ ด้วยการทําแจกแจงความถี่ หาจํานวนและร้อยละ แต่ละ
คําตอบ สําหรับคําถามที่วัดระดับช่วงหรืออัตราส่วนให้หาค่าเฉลี่ยและสว่นเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
นําข้อมูลตามท่ีต้องการแล้ว ผู้วิจัยดําเนินการวิเคราะห์ข้อมูล ตามขั้นตอนต่อไปน้ี 
             ๖.๑.๑  วิเคราะห์ข้อมูลท่ัวไป ด้านสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยนําแบบสอบถาม
มาจัดหมวดหมู่ตามลักษณะตัวแปรท่ีศกึษา แล้วหาค่าเฉลีย่และหาค่าร้อยละแต่ละรายการ แล้ว
นําเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ตารางและการบรรยาย 
             ๖.๑.๒  วิเคราะห์ ระดับความรับรู้ ด้านนโยบาย วิสัยทัศน์ พันธกิจ และระดับ
ประสทิธิภาพในการบริการด้านงานค้นหาและกู้ภัยทางอากาศ ของกองบินตํารวจ โดยใช้เกณฑ์
สัมบูรณ์  (Absolute Criteria)  ซ่ึงแบ่งเป็นช่วงๆ มีความหมายดังนี้ 
ค่าเฉลี่ยอยู่ระหว่าง  ๔.๕๑ – ๕.๐๐ หมายความว่า ระดับการรับรู้/ความพึงพอใจประสทิธิภาพ 
ในการด้านช่วยเหลือผู้ประสบภัยอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
ค่าเฉลี่ยอยู่ระหว่าง  ๓.๕๑ – ๔.๕๐ หมายความว่า ระดับการรับรู้/ความพึงพอใจประสทิธิภาพ 
ในการด้านช่วยเหลือผู้ประสบภัยอยู่ในระดับมาก 
ค่าเฉลี่ยอยู่ระหว่าง  ๒.๕๑ – ๓.๕๐ หมายความว่า ระดับการรับรู้/ความพึงพอใจประสทิธิภาพ 
ในการอยู่ในระดับปานกลาง 
ค่าเฉลี่ยอยู่ระหว่าง  ๑.๕๑ – ๒.๕๐ หมายความว่า ระดับการรับรู้/ความพึงพอใจประสทิธิภาพ 
ในการด้านช่วยเหลือผู้ประสบภัยอยู่ในระดับน้อย 
ค่าเฉลี่ยอยู่ระหว่าง  ๑.๐๐ – ๑.๕๐ หมายความว่า ระดับการรับรู้/ความพึงพอใจประสทิธิภาพ 
ในการด้านช่วยเหลือผู้ประสบภัยอยู่ในระดับน้อยที่สุด 



 
 

 

บทท่ี ๔ 
 

การวิเคราะห์ผลการวิจัย 
 
                 การวิเคราะห์และการนําเสนอผลการวิจัยเรื่อง “ความเป็นไปได้ในการจัดต้ังหน่วย
ค้นหาและกู้ภัยทางอากาศกองบินตํารวจ  สํานักงานตํารวจแห่งชาติ ” โดยนําเสนอในรูปของตาราง
ประกอบคําบรรยาย แบ่งการนําเสนอออกเป็น   ส่วนดังน้ี 

                 ๔.๑  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 
(ผนวก ก) 
                   ๔.๒  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับปัจจัยท่ีมีผลต่อความเป็นไปได้ในการจัดต้ังหน่วย
ค้นหาและกู้ภยัทางอากาศ กองบินตํารวจ สํานักงานตํารวจแห่งชาติ 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความเป็นไปได้ในการจัดต้ังหน่วยค้นหาและกู้ภัยฯ  ซ่ึงมีลักษณะเป็น
แบบสอบถามตรวจสอบรายการ วิเคราะห์ปัจจัย ๔ ด้าน 

                      ๔.๒.๑  วิเคราะห์ลกัษณะผู้นํา(เชิงสถานการณ์) ในส่วนการเห็นความสําคัญในงาน  
ด้านงานค้นหาและกู้ภัย ของผู้บังคับบัญชา กองบินตํารวจ เพ่ือทราบความต้องการและความคิดเห็น
ของผู้เก่ียวข้องที่มีต่อแนวคิด ทัศนคติ ของผู้บังคับบัญชาหน่วย ในด้านการให้ความสําคัญ การใช้
หลักการบริหารงาน การจัดหาอุปกรณ์ และการจัดต้ังศูนย์กู้ภัยฯ ของ สํานักงานตํารวจแห่งชาติ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๒๓ 
 

ตารางท่ี  ๒  แสดงค่าร้อยละและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานต่อความเห็นความสําคัญในงาน  ด้านงาน            
                ค้นหาและกูภ้ยั ของผู้บังคับบัญชา กองบินตํารวจ               
การเห็นความสําคัญในงานด้านงาน
ค้นหาและกู้ภัย ของผู้บังคับบัญชา 
กองบินตํารวจ 

ค่าเฉลี่ย 

(X ) 

ค่าเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

เกณฑ์ความเห็น 
หรือการรับรู้ 

การให้ความสําคัญของผู้บังคับบัญชา ๓.๖๑ ๐.๘๓ มาก 

การใช้หลักการบริหารมุ่งแบ่งแยกงาน ๓.๖๔ ๐.๕๐ มาก 

ลักษณะงานมีความสําคัญย่ิง ๔.๕๓ ๐.๗๔ มากที่สุด 

มีการจัดหา เครื่องมือ อุปกรณ์ 
ทันสมัย 

๓.๑๕ ๑.๐๒ ปานกลาง 

ผลักดันด้านนโยบายเป็นศูนย์
ช่วยเหลือ  

๒.๙๘ ๐.๙๕ ปานกลาง 

รวม ๓.๕๘ ๐.๔๙ มาก 

  

จากตาราง ๒   กลุ่มตัวอย่างมีความเห็นว่า ลักษณะงานด้านค้นหาและกูภ้ัย มีความสําคัญอย่างย่ิง ใน

ระดับมากท่ีสุด (X   = ๔.๕๓) ในขณะท่ีภาพรวมของการให้ความสําคัญในงานด้านค้น และกูภ้ัยของ

ผู้บังคับบัญชา อยู่ในระดับมาก (X   = ๓.๕๘) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๒๔ 
 

ตารางท่ี  ๓  แสดงค่าร้อยละและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานต่อความรู้ ความเข้าใจ ต่อวิสัยทัศน์  
                และพันธ กิจ ด้านงานค้นหาและกู้ภัย กองบินตํารวจ 
ความรู้ ความเข้าใจ ต่อวิสัยทัศน์ และ
พันธกิจ ด้านงานค้นหาและกูภ้ัย 
กองบินตํารวจ 

ค่าเฉลี่ย 

(X ) 

ค่าเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

เกณฑ์ความเห็น 
หรือการรับรู้ 

สํานักงานตํารวจแห่งชาติ มีวิสัยทัศน์ 
พันธกิจ  ในด้านการช่วยเหลือกู้ภัย 

๒.๙๘ ๐.๙๕ ปานกลาง 

กองบินตํารวจ มีวิสัยทัศน์ พันธกิจ  
ในด้านการช่วยเหลือกู้ภัย 

๓.๕๐ ๐.๙๙ ปานกลาง 

การรับทราบข้อมูลวิสัยทัศน์ และพันธ
กิจ ของหน่วยงาน 

๓.๔๙ ๑.๐๓ ปานกลาง 

มีความเข้าใจในวิสัยทัศน์ พันธกิจ  
ด้านการช่วยเหลือกู้ภัยชัดเจน 

๓.๐๖ ๐.๙๖ ปานกลาง 

ความเห็นในการจัดต้ังโครงสร้าง
หน่วยค้นหาและกู้ภัยทางอากาศ 

๓.๒๓ ๐.๘๗ ปานกลาง 

 

รวม ๓.๒๔ ๐.๘๔ ปานกลาง 

 

จากตาราง  ๓  กลุ่มตัวอย่างมีรับรู้ ความเข้าใน ในวิสัย พันธกิจ ของหน่วยงานในด้านการกู้ภัยและ
ช่วยเหลือ ท้ังในระดับสํานักงานตํารวจแห่งชาติ และ กองบินตํารวจ อยู่ในระดับปานกลาง              

(X = ๓.๔๙) ในขณะท่ีภาพรวมของความรู้ ความเข้าใจ ต่อวิสัยทัศน์ และพันธกิจ ด้านงานค้นหาและ

กู้ภัย กองบินตํารวจ อยู่ในระดับมากเช่นกัน (X   = ๓.๒๔) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๒๕ 
 

ตารางท่ี  ๔  แสดงค่าร้อยละและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานต่อความเห็นด้านกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ   
                 คําสั่ง ในการบริหารงาน  

กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ 

คําสั่ง ในการบริหารงาน 

ค่าเฉลี่ย 

X   

ค่าเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

เกณฑ์ความเห็น 
หรือการรับรู้ 

 มีกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ ไม่เอ้ือ
ในการปฏิบัติงานให้เกิดประสิทธิภาพ 

๔.๔๓ ๐.๗๗ มาก 

การบริหารงานโดยลดขั้นตอนเพ่ือให้
การทํางานรวดเร็วขึ้น 

๓.๓๕ ๑.๐๐ ปานกลาง 

โครงสร้างต้ังหน่วยค้นและกูภ้ัยทาง
อากาศจะเพ่ิมประสิทธิภาพในการ
ทํางานเพ่ิมขึ้น 

๓.๔๓ ๑.๑๘ ปานกลาง 

บุคคลากรด้านการค้นหาและกู้ภัย จะ
มีขวัญกําลังใจ และมีความชํานาญใน
การทํางาน มากขึ้น 

๔.๔๖ ๐.๗๘ มาก 

ควรจัดเป็นกลุ่มเฉพาะแยกออกจาก
ภารกิจอ่ืน 

๔.๐๖ ๐.๙๗ มาก 

รวม ๓.๙๔ ๐.๕๗ มาก 

 

จากตาราง  ๔  กลุ่มตัวอย่างมีความเห็นว่า ถ้ามีการจัดต้ังหน่วยค้นหาและกูภ้ัยทางอากาศ กองบิน
ตํารวจ จะส่งผลให้บุคคลผู้ปฏิบัติหน้าท่ีมีขวัญกําลังใจ และความชํานาญมากกว่ารูปแบบการ

ปฏิบัติงานเดิม ในระดับมาก (X   = ๔.๐๖ และ ๔.๔๖) และมีกฎระเบียบที่เป็นอุปสรรคในการ

บริหารงาน อยู่ในระดับมาก (X   = ๔.๔๖) ในขณะท่ีภาพรวมของความเห็นด้านกฎหมาย ระเบียบ 

ข้อบังคับ คําส่ัง ที่เป็นอุปสรรคในการบริหารงาน  อยู่ในระดับมาก (X  = ๓.๙๔) 
 
 
 
 
 
 
 



๒๖ 
 

 

ตารางท่ี  ๕  แสดงค่าร้อยละและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานต่อประสิทธิภาพของผู้ปฏิบัติงานด้านค้นหา   
               และช่วยเหลือผูป้ระสบภัย 
ประสทิธิภาพของผู้ปฏิบัติงานด้าน
ค้นหา และช่วยเหลือผู้ประสบภัย 

ค่าเฉลี่ย 

X  

ค่าเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

เกณฑ์ความเห็น 
หรือการรับรู้ 

ผู้ปฏิบัติงานด้านการค้นหาและกูภ้ัย
สถานการณ์วิกฤต ควรแยกกลุ่ม
ปฏิบัติงานเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ 

๔.๑๙ ๐.๘๔ มาก 

ความพึงพอใจกับการในการช่วยเหลือ
ผู้ประสบภัยของกองบินตํารวจ 

๓.๕๘ ๑.๓๐ มาก 

การจัดงบประมาณสนับสนุนกับ
หน่วยงานโดยตรง มากกว่า จัดสรร
สําหรับบริหารในภาพรวม 

๓.๑๒ ๐.๘๖ ปานกลาง 

ผู้บังคับบัญชากลุ่มย่อย มีโอกาส
พิจารณาบําเหน็จ ความชอบ ผู้ปฏิบัติ 

๔.๑๒ ๐.๗๙ มาก 

ผู้ปฏิบัติงาน มีความรู้ความเข้าใจใน
งาน ถ่องแท้ 

๓.๓๙ ๑.๐๕ ปานกลาง 

รวม ๓.๖๗ ๐.๖๖ มาก 

 

จากตาราง  ๕  กลุ่มตัวอย่างมีความเห็นว่า เพ่ือเพ่ิมประสทิธิภาพการทํางานควรมีการแยกกลุ่มของ

ผู้ปฏิบัติงานท่ัวไปกับผู้ปฏิบัติงานด้านอ่ืน ในระดับมาก(X  = ๔.๑๙) ในขณะท่ีภาพรวมของความเห็น
ด้านประสิทธิภาพของผู้ปฏิบัติงานด้านค้นหา และช่วยเหลอืผู้ประสบภัย  อยู่ในระดับมาก                   

(X  = ๓.๖๗) 
 
 
 
 
 
 
 



๒๗ 
 

 

ตารางท่ี  ๖  แสดงค่าร้อยละและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานต่อความเห็นในผลสําเร็จของงานค้นหาและ  
                กู้ภัยทางอากาศ 

ผลสําเร็จของงานค้นหา 

และกู้ภัยทางอากาศ 

ค่าเฉลี่ย 

X  

ค่าเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

เกณฑ์ความเห็น 

หรือการรับรู้ 

เม่ือมีการจัดต้ังหน่วยค้นหาและกูภ้ัย
ทางอากาศ สามารถพัฒนาบุคลากร
และเครื่องมือให้เป็นมืออาชีพมากข้ึน 

๔.๐๑ ๐.๑๘ มาก 

การจัดต้ังหน่วยฯ จะสร้างภาพลักษณ์
ท่ีดีต่อสํานักงานตํารวจแห่งชาติเพ่ือ
มากขึ้น 

๔.๐๕ ๐.๔๕ มาก 

ปัจจุบันภารกิจค้นหาและกูภ้ยัทาง
อากาศ มีประสิทธิภาพดีอยู่แล้ว 

๓.๒๖ ๐.๕๕ ปานกลาง 

ต้องมีการจัดต้ังหน่วยค้นหาและกู้ภัย
ทางอากาศ 

๔.๗๖ ๐.๕๖ มากที่สุด 

ความเช่ือม่ันในตํารวจมากขึ้น
เนื่องจากเจ้าหน้าท่ีปฏิบัติงานได้อย่าง
มีประสิทธิภาพ 

๔.๘๓ ๐๔๕ มากที่สุด 

รวม ๔.๑๗ ๐.๒๐ มาก 

 
 จากตาราง  ๖   กลุ่มตัวอย่างมีความเช่ือม่ันในข้าราชการตํารวจเพิ่มขึ้น และสมควรที่จะต้องจัดต้ัง

หน่วยค้นหาและกูภ้ัยทางอากาศ ในเกณฑ์ระดับมาก (X  = ๔.๘๓ และ ๔.๗๖) ในขณะท่ีภาพรวมของ

ผลสําเร็จในการปฏิบัติงานด้านค้นหาและกู้ภัยของกองบินตํารวจ  อยู่ในระดับมาก  (X   = ๓.๙๔)     
 
 
 
 
 
 
 



๒๘ 
 

       ๔.๓ ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของ  ภาวะผู้นํา , วิสัยทัศน์ และพันธกิจของกองบินตํารวจ, 
ระเบียบ ข้อบังคับ , ความสามารถของผู้ปฏบัิติงาน กับ ผลสําเร็จของงานค้นหาและกูภ้ัยทางอากาศ 
 
ตารางท่ี  ๗  สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ ระหว่าง ภาวะผู้นํา, วิสัยทัศน์ และพันธกิจของกองบินตํารวจ,   
                 ระเบียบ ข้อบังคับ , ความสามารถของผู้ปฏบัิติงาน กับ ผลสําเร็จของงานค้นหา 
                 และกู้ภัยทางอากาศ 
  
 x- S.D. Sig.  

(2-tailed) 
X1 X2 X3 X4 Y 

X1=ภาวะผู้นํา 
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หมายเหตุ *ความสัมพันธ์ท่ีระดับนัยสําคัญที่ ๐.๐๕ 
 
จากตาราง  ๗  ลักษณะความเห็นต่อภาวะผูนํ้าต่อความเป็นไปได้ในการจัดต้ังหน่วยค้นหาและกู้ภัย
ทางอากาศ อยู่ในระดับความพึงพอใจมาก โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ ๓.๕๘ โดยมีวิสัยทัศน์ พันธกิจ,
ระเบียบข้อบังคับ,ความสามารถของผู้ปฏิบัติ อยู่ในระดับความพึงพอใจมาก ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 



๒๙ 
 

๓.๒๔,๓.๙๔ และ ๓.๖๗ ตามลําดับ สําหรับผลสําเร็จของงานค้นหา กู้ภัย นั้น ซ่ึงใช้วัดผลความเป็นไป
ได้ในการจัดต้ังหน่วยฯ มีระดับความพึงพอใจ  ระดับความพึงพอใจมาก ค่าเฉลี่ยเท่ากับ ๔.๑๗ ผลการ
วิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระและตัวแปรตาม พบว่า ระเบียบ ข้อบังคับ ความสามารถ
ในการปฏิบัติงาน ไม่มีความสัมพันธ์ต่อ ผลสําเร็จในการจัดต้ังหน่วย มีเพียง ลักษณะผู้นาํการเห็น
ความสําคัญ วิสัยทัศน์ และพันธกิจของหน่วย ท่ีมีความสัมพันธ์ในเชิงบวกในระดับตํ่ากบัผลสําเร็จใน
การจัดต้ังหน่วย  อย่างมีนัยสําคัญที่ระดับ ๐.๐๕ นั่นคือ เม่ือผู้บังคับบัญชา ท่ีมีลักษณะผู้นําท่ี
เหมาะสม และได้รับการสนับสนุนโดยมีวิสัยทัศน์ พันธกจิขององค์กร จะมีผลต่อการตัดสินใจจัดต้ัง
หน่วยค้นหาและกูภ้ัยทางอากาศของกองบนิตํารวจ 
       ๔.๔  สถิติการใช้อากาศยานในงานค้นหา และช่วยเหลือ ผู้ประสบภยัพิบัติต่างๆ (ระหว่าง
ปีงบประมาณ ๒๕๕๐ – ๒๕๕๕ ) 
 
ตารางท่ี  ๘   สถิติการใช้อากาศยานของสาํนักงานตํารวจแห่งชาติท่ีเกีย่วเน่ืองในงานค้นหาและกู้ภยั   
                 โดยมีแนวโน้มและความต้องการใช้เพ่ิมขึ้น เฉลี่ยร้อยละ ๖ 
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บทที่ ๕ 
 

บทสรุป 
  

                การวิจัยครั้งน้ีเป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantity Research)  เพ่ือศึกษาความเป็นไปได้
ในการจัดต้ังหน่วยค้นหาและกู้ภัยทางอากาศ กองบินตํารวจ โดยกําหนดวัตถุประสงค์ของการวิจัย           
เพ่ือศึกษาความเป็นไปได้ในการจัดต้ังให้หนว่ยค้นหาและกู้ภัยทางอากาศกองบินตํารวจ สํานักงาน
ตํารวจแห่งชาติ กรณีศึกษาไม่มีเงื่อนไขด้านงบประมาณ ประชากรของการวิจัย  ได้แก่ กลุ่มของ
ข้าราชการตํารวจกองบินตํารวจ กลุ่มผู้มีสิทธิขอใช้อากาศยาน กลุ่มของนักบิน และกลุม่ของช่าง
เทคนิค จํานวนรวม ๑,๘๓๕ คน คํานวณหาขนาดของกลุม่ตัวอย่างจากตารางสําเร็จรูป Taro 
Yamane ท่ีระดับความเช่ือม่ันที่ ๙๕ %  ได้จํานวน ๕๕๗ คน โดยใช้วิธีการสุ่มแบบช้ันภูมิ (Stratified 
sampling) โดยแยกประชากรออกเป็นกลุ่มประชากรย่อยๆ หรือแบ่งเป็นช้ันภูมิก่อน โดยหน่วย
ประชากรในแต่ละช้ันภูมิจะมีลักษณะเหมือนกัน (homogeneous) แลว้สุ่มอย่างง่ายเพ่ือให้ได้จํานวน
กลุ่มตัวอย่างตามสัดส่วนของขนาดกลุ่มตัวอย่างและกลุ่มประชากร เพ่ือให้ประชากรทุกกลุ่มมีโอกาส
ได้รับการเลือกเท่าๆ กัน ผู้วิจัยได้วิเคราะห์เพ่ือหาคุณภาพของเครื่องมือ โดยในส่วนของข้อคําถามที่มี
ลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ ( Check-list) ส่วนข้อคําถามที่มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า ( Rating scale) ใช้การหาค่าความเช่ือม่ันของแบบสอบถาม(Reliability) จากโปรแกรม
วิเคราะห์สถิติ (statistical Package for the social science for windows) ปรากฎค่าการจําแนก
วิเคราะห์ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) มีค่าระหว่าง ๐.๔๔๕-๐.๙๕๔ และมีค่าความ
เช่ือม่ันของแบบสอบถาม วิเคราะห์โดยหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา มีค่าเท่ากับ ๐.๘๖๘   
                จากการวิเคราะห์ข้อมูลโดยข้อคําถามที่เกี่ยวกับสภาพบุคคลใช้วิธีการหาค่าความถี่ 
(Frequency) และสรุปออกมาเป็นค่าร้อยละ (Percentage) สําหรับข้อคําถามที่เป็นปัจจัย ภาวะผู้นํา  
วิสัยทัศน์ และพันธกิจของกองบินตํารวจ, ระเบียบ ข้อบังคับ , ความสามารถของผู้ปฏบัิติงาน และ 

ผลสําเร็จของงานค้นหาและกู้ภัยทางอากาศ โดยใช้วิธีหาค่าเฉลี่ย (X ) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation : S.D.) การหาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัย ได้แก่ ภาวะผู้นํา , วิสัยทัศน์ และ
พันธกิจของกองบินตํารวจ, ระเบียบ ข้อบังคับ , ความสามารถของผู้ปฏบัิติงาน และ ผลสําเร็จของงาน
ค้นหาและกู้ภยัทางอากาศ โดยใช้การหาสหสัมพันธ์ของเพียร์สัน  (Pearson Correlation) ระหว่าง
ตัวแปรสองตัว  (Bivariate   Correlation)  ท่ีมีระดับการวัดอันตรภาค (Interval  scale)  หรือ
อัตราส่วน (Ration  scale) เพ่ือหาระดับความสัมพันธ์อย่างมีนัยสําคญัที่ระดับร้อยละ ๐.๐๕ 
 



๓๑ 
 

๕.๑ สรุปผลการวิจัย 
 
       การนําเสนอสสรุปผลการวิจัย ผู้วิจัยขอนําเสนอเป็นภาพรวม และข้อสรุปผลการวิจัยท่ีเป็นไป
ตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยที่ต้ังไว้ ตามลําดับดังนี้ 
       ๕.๑.๑ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ เป็นเพศชาย  มีช่วงอายุอยู่ท่ี ๓๖-๔๕ ปี ระดับการศึกษา 
ปริญญาตรี อาชีพ รับราชการ  และมีลักษณะงานท่ีรับผิดชอบเป็นฝ่ายปฎิบัติการ  
       ๕.๑.๒ ลักษณะความเห็นต่อภาวะผู้นําต่อความเป็นไปได้ในการจัดต้ังหน่วยค้นหาและกู้ภัยทาง
อากาศ อยู่ในระดับความพึงพอใจมาก โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากับ ๓.๕๘ โดยมีวิสัยทัศน์ พันธกิจ,ระเบียบ
ข้อบังคับ,ความสามารถของผู้ปฏิบัติ อยู่ในระดับความพึงพอใจมาก ค่าเฉลี่ยเท่ากับ ๓.๒๔,๓.๙๔ และ 
๓.๖๗ ตามลําดับ  
 ๕.๑.๓ ผลการวิจัยกลุ่มตัวอย่างมีความเห็นว่าลักษณะงานดา้นค้นหาและกู้ภัย มีความสําคัญ

อย่างย่ิง ในหน้าท่ีของตํารวจระดับมากท่ีสดุ (X = ๔.๕๓) กลุ่มตัวอย่างมีการรับรู้ ในวิสัยทัศน์และ 

พันธกิจ ของหน่วยงานในระดับกองบินตํารวจ อยู่ในระดับปานกลาง X  (= ๓.๔๙) และมีความเห็นว่า
ถ้ามีการจัดต้ังหน่วยค้นหาและกู้ภัยทางอากาศ กองบินตํารวจ จะส่งผลให้บุคคลผู้ปฏิบัติหน้าที่มีขวัญ

กําลังใจ และความชํานาญมากกว่ารูปแบบการปฏิบัติงานเดิม ในระดับมาก(X  = ๔.๐๖ และ ๔.๔๖) 

ยังคงมีกฎระเบียบท่ีเป็นอุปสรรคในการบริหารงานอยู่ในระดับมาก(X = ๔.๔๖)เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ

การทํางานควรมีการแยกกลุ่มของผู้ปฏิบัติงานทั่วไปกับผู้ปฏิบัติงานด้านอ่ืน ในระดับมาก(X = ๔.๑๙) 
หากต้องการความเชื่อม่ันในหน้าท่ีข้าราชการตํารวจเพิ่มขึ้น ควรที่จะต้องจัดต้ังหน่วยค้นหาและกูภ้ยั

ทางอากาศ ในเกณฑ์ระดับมาก(X = ๔.๘๓ และ ๔.๗๖) สําหรับผลสําเร็จของงานค้นหา กู้ภัย น้ัน ซ่ึง
ใช้วัดผลความเป็นไปได้ในการจัดต้ังหน่วยฯ มีระดับความพึงพอใจ  ระดับความพึงพอใจมาก ค่าเฉลี่ย
เท่ากับ ๔.๑๗            
       ๕.๑.๔ เม่ือวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของปัจจัย ด้านระเบียบ ข้อบังคับ ความสามารถในการ
ปฏิบัติงาน ไม่มีความสัมพันธ์ต่อ ผลสําเร็จในการจัดต้ังหน่วย มีเพียง ลักษณะผู้นําการเห็นความสําคัญ 
และวิสัยทัศน์ และพันธกิจ ท่ีมีความสัมพันธ์ในเชิงบวกในระดับตํ่ากับผลสําเร็จในการจัดต้ังหน่วย 
อย่างมีนัยสําคัญที่ระดับ ๐.๐๕ น่ันคือ เม่ือผู้บังคับบัญชา ท่ีมีลักษณะผู้นําที่เหมาะสม และได้รับการ
สนับสนุนโดยมีวิสัยทัศน์ พันธกิจขององค์กร จะมีผลต่อการตัดสินใจจัดต้ังหน่วยค้นหาและกู้ภัยทาง
อากาศของกองบินตํารวจ 
 
 
 
 



๓๒ 
 

๕.๒ อภิปรายผลการวิจัย 
  
       ประเด็นสําคัญที่ได้จากการวิจัย ผู้วิจัยจะได้นํามาอภิปรายเพ่ือสรุปเป็นข้อยุติ 
       ๕.๒.๑ จากผลการวิจัยพบว่า ผลประโยชน์ท่ีหน่วยงานและองค์การจะได้รับจากการจัดต้ังหน่วย
ค้นหาและกู้ภยัทางอากาศ กองบินตํารวจ คือ ประชาชนเห็นว่าลักษณะงานด้านค้นหาและกู้ภัย มี
ความสําคัญอย่างย่ิง ในหน้าท่ีของตํารวจเพ่ือสร้างความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของประชาชน
โดยมีการรับรู้ ความเข้าใน ในวิสัย พันธกิจ ของหน่วยงานในด้านการกู้ภัยและช่วยเหลือ ท้ังในระดับ
สํานักงานตํารวจแห่งชาติ และ กองบินตํารวจ เป็นอย่างดีและมีความเห็นว่าถ้ามีการจัดต้ังหน่วย
ค้นหาและกู้ภยัทางอากาศ กองบินตํารวจ จะสง่ผลให้บุคคลผู้ปฏิบัติหน้าท่ีมีขวัญกําลังใจ และความ
ชํานาญมากกว่ารูปแบบการปฏิบัติงานเดิม สาเหตุท่ียังไม่ประสบความสําเร็จเน่ืองมาจากยังมี
กฎระเบียบที่เป็นอุปสรรคในการบริหารงาน อยู่มาก และเพ่ือเพ่ิมประสทิธิภาพการทํางานควรมีการ
แยกกลุ่มของผูป้ฏิบัติงานท่ัวไปกับผู้ปฏิบัติงานด้านอ่ืน หากต้องการสร้างความเช่ือม่ันในหน้าท่ี
ข้าราชการตํารวจเพ่ิมขึ้น ควรท่ีจะต้องจัดต้ังหน่วยค้นหาและกูภ้ัยทางอากาศ สุดท้ายผลสําเร็จของ
งานค้นหา กู้ภัย นั้น ประชาชนยังมีระดับความพึงพอใจสูง 
       ๕.๒.๒ ผลท่ีได้ไม่สอดคล้องกับสมมุติฐานการวิจัยท่ีต้ังไว้ โดยหัวข้อด้าน พันธกิจ ระเบียบ 
ข้อบังคับ และความสามารถในการปฏิบัติงาน  ล้วนไม่มีผลต่อการความเป็นไปได้ในการจัดต้ังหน่วย
ค้นหาและกู้ภยัทางอากาศกองบินตํารวจขณะเดียวกันภาวะผู้นําของผู้บริหารที่มีอํานาจตัดสินใจ ซ่ึงมี
วิสัยทัศน์ และการมีพันธกิจของหน่วย ด้านงานค้นหาและกู้ภัยทางอากาศ จะมีผลในเชิงบวกต่อการ
ตัดสินใจจัดต้ังหน่วยมากกว่า อย่างมีนัยสําคัญที่ระดับ ๐.๐๕ เนื่องจากค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ของ
เพียร์สัน พบว่ามีค่า Sig.(2-tailed) ของระเบียบ ข้อบังคับ ความสามารถในการปฏบิติังาน  มีค่า
มากกว่า ๐.๐๕ แสดงว่ายอมรับ H0 สมมุติฐานในเรื่อง พันธกิจ ระเบียบ ข้อบังคับ ความสามารถใน
การปฏิบัติงาน ไม่มีความสัมพันธ์กันกับ ความเป็นไปได้ในการจัดต้ังหน่วยค้นหาและกูภ้ัยทางอากาศ 

(H0 : ρ =0) ขณะเดียวกัน ผลของภาวะผู้นาํ วิสัยทัศน์และพันธกิจของหน่วย พบว่าค่า Sig.(2-tailed) 
มีค่าน้อยกว่า ๐.๐๕ แสดงว่าปฏิเสธ H1 สมมุติฐานในเร่ือง ภาวะผู้นํา วิสัยทัศน์ และพันธกิจของ
หน่วย มีความสัมพันธ์กันกับ ความเป็นไปได้ในการจัดต้ังหน่วยค้นหาและกู้ภัยทางอากาศ (H1 :  

ρ ≠0)  ดังน้ันผู้บริหารจึงต้องมีความแน่วแน่ต้ังใจในการเปลี่ยนแปลงองค์กร โดยอาศัยพันธกิจหลัก
และวิสัยทัศน์ของหน่วยเป็นหลัก โดยผู้วิจัยเช่ือว่าหากมีการกําหนดโครงสร้างขององค์กรไว้ในพันธกิจ
และวิสัยทัศน์ของหน่วยจะเป็นข้อผูกพันต่อผู้บริหารในการดําเนินการตามพันธกิจซ่ึงมีผลต่อ
ความสําเร็จในการจัดต้ังหน่วยค้นหาและกู้ภัยทางอากาศของกองบินตํารวจ 
       ๕.๒.๓ ภาวะผู้นําท่ีมีผลต่อการตัดสินใจจัดต้ังหน่วยค้นและกู้ภัยกองบินตํารวจ คือ ภาวะในเชิง
ผู้นําเชิงสถานการณ์ ที่จะมุ่งมองความสัมพันธ์ในลักษณะมอบหมายงานเพ่ือให้หน่วยได้มีโอกาสได้
พัฒนาหน่วยของตนเอง ผู้บังคับบัญชาระดับมีหน้าท่ีเพียงกําหนดนโยบายให้เป็นไปตามเป้าหมายรวม



๓๓ 
 

โดยให้หน่วยมีความคล่องตัวในการปฏิบัติงาน ผู้ปฏิบัติสามารถกํานดวิธีปฏิบัติเพ่ือเหมาะสมกับหน่วย
ของตนได้ 
       ๕.๒.๔ วิสัยทัศน์ ดุจเหมือนคําม่ันสัญญาท่ีผู้บริหารระดับสูงให้ไว้เพ่ือกําหนดทิศทางการทํางาน
ของหน่วย วิสัยทัศน์สามารถบ่งบอกถึงแนวทางการทํางานและสามารถถึงความสําเร็จในอนาคตได้ 
สําหรับ พันธกิจ คือหน้าท่ีหลักของหน่วยท่ีต้องปฏิบัติ ดังนั้นหากกําหนดวิสัยและพันธกิจในด้านการ
ช่วยเหลือกู้ภัยให้เป็นหน้าท่ีหลักของหน่วยเป็นหน้าท่ีหลักของหน่วยแล้ว ย่อมจะส่งผลต่อการจัดต้ัง
หน่วยค้นหาและกูภ้ัยกองบินตํารวจ 
 

๕.๓ ข้อเสนอแนะ 
 
       ๕.๓.๑ ข้อเสนอแนะทัว่ไป ถึงแม้ภาวะผู้นําและการสร้างพันธกิจ วิสัยทัศน์หลักขององค์กร จะมี
ผลต่อความเป็นไปได้ในการจัดต้ังหน่วยค้นและกูภ้ัยทางอากาศของกองบนิตํารวจหากแต่เป็น
ความสัมพันธ์ในระดับตํ่าจึงต้องค้นหาปัจจัยที่มีระดับความสัมพันธ์สูงต่อความเป็นไปได้ในการจัดต้ัง
หน่วยค้นหาและกูภ้ัยทางอากาศของกองบนิตํารวจเพ่ิมเติม 
         ๕.๓.๒ ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป ผู้วิจัยควรศึกษาปัจจัยผลกระทบด้านงบประมาณท่ี
เกี่ยวข้องในการจัดต้ังโครงสรา้งของหน่วยงานของรัฐ รวมปัจจัยอ่ืนท่ีมีระดับความสัมพันธ์กับการ
ตัดสินใจอนุมัติในการจัดต้ังหน่วยค้นหาและกู้ภัยทางอากาศของกองบินตํารวจ 
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ผนวก ก  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเก่ียวกับสถานภาพส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม 

ผนวก ข แบบประเมินประสิทธิภาพการให้บริการด้านงานค้นหาและกู้ภัยทางอากาศของ 
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ผนวก ค  แบบแสดงความคิดเห็นของผูท้รงคุณวุฒิท่ีมีต่อแบบสอบถามในการหาค่า 
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ผนวก ข          แบบสอบถามประสิทธิภาพในการให้บริการ 

ด้านงานค้นหาและกู้ภัยทางอากาศของกองบินตํารวจ 
---------------------------------------------------- 

 
แบบสอบถามนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือสํารวจความพึงพอใจของผู้รับบริการต่อประสิทธิภาพการบริการ

ด้านการค้นหาและกู้ภัยทางอากาศของ กองบินตํารวจ และนําผลการประเมินไปพัฒนาปรับปรุงแก้ไข
งานให้มีคุณภาพอย่างต่อเนื่อง 

 

 

 
 

คําช้ีแจง แบบสอบถามนี้จัดทําขึ้นเพ่ือสอบถามประสทิธิภาพในการให้บริการด้านงานค้นหาและ
กู้ภัยทางอากาศ            
                    ของกองบินตํารวจ ระหว่างเดือน มีนาคม ๒๕๕๕  - เมษายน ๒๕๕๕   

โปรดทําเคร่ืองหมาย   ลงในช่อง    ท่ีตรงกับความเป็นจริงของทา่นมากท่ีสุด 
 
ตอนท่ี  1 ข้อมูลท่ัวไป 

เพศ    ชาย       หญิง 
อายุ       ตํ่ากว่า  15  ปี     16 – 25  ปี     26 – 35 ปี 

         36 – 45 ปี     46 – 55 ปี     มากกว่า 55 ปี 
ระดับการศึกษา   ประถมศึกษา      มัธยมศึกษาตอนต้น , ปวช.  

  มัธยมศึกษาตอนปลาย, ปวช    อนุปริญญา, ปวท. 
       ปริญญาตรี      ปริญญาโท  
       ปริญญาเอก      อ่ืน ๆ  (ระบุ)............................ 
อาชีพ    นักเรียน/นักศึกษา     ข้าราชการ 
        พนักงานของรัฐ  รัฐวิสาหกิจ    ธุรกิจส่วนตัว 
        ลูกจ้าง      เกษตรกร 
         อ่ืน  ๆ  (ระบุ)............................................................. 
ลักษณะงานทีร่ับผิดชอบ 
                     ฝ่ายอํานวยการ    ฝ่ายปฏิบัติการ 

                                      งานเทคนิค          งานวิชาการ 
                                            อ่ืน  ๆ  (ระบุ)............................................................. 
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           เพ่ือการวิเคราะห์ปัจจัยท่ีมผีลตอ่ความเป็นไปได้ในการจัดต้ังหน่วยค้นหาและกู้ภัยทาง
อากาศ ผู้วิจัยได้ออกแบบข้อคําถามให้เลือกตอบท่ีเห็นว่าเหมาะสมที่สุดโดยกําหนดระดับคะแนน
ในแต่ละข้อคําถาม 
๕ หมายถึง เห็นด้วยมากท่ีสุด ,๔ หมายถึง  เหน็ด้วยมาก ,๓ หมายถึง เห็นด้วยระดับปานกลาง ,๒ 
หมายถึง เห็นด้วยน้อย และ ๑ หมายถึง เห็นด้วยระดับน้อยท่ีสุด   
                                      ................................................................. 

ตอนท่ี  ๒ การเห็นความสําคัญในงาน  ด้านงานค้นหาและกู้ภัย ของผู้บังคบับัญชา   
             กองบินตํารวจ 

ประเด็นลักษณะผู้นําและการให้ความสําคัญ 
ระดับความเห็น 

มากท่ีสุด มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ท่ีสุด 

๑.  ผู้บังคับบญัชาทุกระดับให้ความสําคัญกับ
งานด้านค้นหาและกู้ภัยของกองบินตํารวจ 

     

๒.  ผู้บังคับบญัชาใช้หลักการบริหารงานที่มุ่ง
แบ่งแยกงานเพื่อให้งานมีประสิทธิภาพสูงสุด 

     

๓.  ท่านเห็นว่างานด้านค้นหาและกู้ภัยทาง
อากาศ เป็นงานท่ีมีความสําคัญอย่างยิ่ง และ
เหมาะสมกับสถานการณ์ในยุคปัจจุบัน 

     

๔.  มีการจัดหา เครื่องมือ อปุกรณ์ ทันสมยั 
เพ่ืองานช่วยเหลือกู้ภัย   

     

๕.  มีการผลักดันด้านนโยบายให้กองบิน
ตํารวจในการเป็นศูนย์สําหรับค้นหา กู้ภัย 
ของสํานักงานตํารวจแห่งชาติ 

     

 
 
 
 
 
 



๔๐ 
 

 
ตอนท่ี  ๓  ความรู้ ความเข้าใจ ต่อวิสัยทัศน์ และพันธกจิ ด้านงานค้นหาและกู้ภัย กองบินตํารวจ 

ประเด็นความรู้ ความเข้าใจ วิสัยทัศน์  
พันธกิจ  

ระดับความเข้าใจ 
มากท่ีสุด มาก ปาน

กลาง 
น้อย น้อย

ท่ีสุด 
๑.  สํานักงานตํารวจแห่งชาติ มีวิสัยทัศน์ พันธ
กิจ  ในด้านการช่วยเหลือผู้ประสบภัยจากเหตุ
ด้านต่างๆ 

     

๒.  กองบินตํารวจ มีวิสัยทัศน์ พันธกิจ  ในด้าน
การช่วยเหลือผู้ประสบภัยจากเหตุด้านต่างๆ 

     

๓.  ท่านรับทราบข้อมูลวิสัยทัศน์ และพันธกจิ 
ของหน่วยงานจาก ผู้บังคับบัญชาอยู่เสมอ 

     

๔.  ท่านมีความเข้าใจในวิสัยทัศน์ พันธกิจ  
ด้านการช่วยเหลือผู้ประสบภัยอย่างชัดเจน 

     

๕.  ท่านเห็นด้วยหรือที่จะจัดต้ังโครงสร้าง
หน่วยค้นหาและกู้ภัยทางอากาศเพ่ือเพ่ิม
ประสทิธิภาพในการทํางาน 

     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๔๑ 
 

 
ตอนท่ี  ๔  กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ คําสั่ง ในการบริหารงาน  

ประเด็นกฎหมาย ระเบียบ ขอ้บังคับ คําส่ัง 
ในการบริหารงาน 

ระดับความคิดเห็น 
มากที่สุด มาก ปาน

กลาง 
น้อย น้อย

ท่ีสุด 
๑.  สํานักงานตํารวจแห่งชาติ มีกฎหมาย 
ระเบียบ ข้อบังคับ ไม่เอ้ือในการปฏิบัติงานให้
เกิดประสิทธิภาพ 

     

๒.  ผู้บังคับบญัชามุ่งเน้นการบริหารงานโดยลด
ขั้นตอนเพ่ือให้การทํางานรวดเร็วขึ้น 

     

๓.  ท่านเห็นว่าการโครงสร้างต้ังหน่วยค้นและ
กู้ภัยทางอากาศจะเพ่ิมประสทิธิภาพในการ
ทํางานมากข้ึน 

     

๔.  บุคคลากรด้านการค้นหาและกู้ภัย จะมี
ขวัญกําลังใจ และมีความชํานาญในการทํางาน 
มากกว่าการจัดบุคคลากรเข้าปฏิบัติภารกิจเป็น
การเฉพาะกรณ ี

     

๕.  แม้มีข้อจํากัดในการดําเนินการแต่ควร
จัดเป็นกลุ่มเฉพาะแยกออกจากภารกิจอ่ืน 

     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๔๒ 
 

 
ตอนท่ี  ๕  ประสทิธิภาพของผู้ปฏิบัติงานด้านค้นหา และช่วยเหลือผู้ประสบภัย 
 

ประเด็นประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 
 

ระดับความคิดเห็น 
มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ท่ีสุด 

๑.  ผู้ปฏิบัติงานด้านการค้นหาและกูภ้ัย 
ช่วยเหลือผู้ประสบภัยในสถานการณ์วิกฤต ควร
แยกกลุ่มปฏิบติังานเพ่ือเพ่ิมประสทิธิภาพ 

     

๒.  ปัจจุบันท่านมีความพึงพอใจกับการในการ
ช่วยเหลือผู้ประสบภัยของกองบินตํารวจ 

     

๓.  ท่านเห็นว่าควรจัดงบประมาณสนับสนุนกับ
หน่วยงานโดยตรง มากกว่า จัดสรรสําหรับ
บริหารในภาพรวม 

     

๔.  บุคคลากร มีขวัญกําลังใจดี ได้รับการดูแลดี
ขึ้น เน่ืองจากมีผู้บังคับบัญชากลุ่มย่อย มีโอกาส
ได้รับการพิจารณาบําเหน็จ ความชอบ ได้
มากกว่า 

     

 ๕.  ผู้ปฏิบัติงานด้านค้นหาและกูภ้ัยทาง
อากาศ มีความรู้ความเข้าใจในงาน มากกว่า 
การจัดบุคคลากรทําหน้าท่ีในแต่ละภารกิจ 

     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๔๓ 
 

 
ตอนท่ี ๖  ผลสําเร็จของงานค้นหาและกู้ภัยทางอากาศ   
 
ประเด็น ผลสําเร็จของงานค้นหาและกู้ภัย
ทางอากาศ 
 

ระดับความคิดเห็น 
มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อย

ท่ีสุด 
๑.  ท่านคิดว่าหากมีการจัดต้ังหน่วยค้นหา
และกู้ภัยทางอากาศ จะพัฒนาบุคลากรและ
เครื่องมือให้เป็นมืออาชีพมากขึ้น 

     

๒.  การจัดต้ังหน่วยค้นหาและกูภ้ัยทาง
อากาศ จะสร้างภาพลักษณ์ท่ีดีต่อสํานักงาน
ตํารวจแห่งชาติเพ่ือมากขึ้น 

     

๓.  ปัจจุบันภารกิจค้นหาและกู้ภัยทาง
อากาศ มีประสิทธิภาพดีอยู่แล้ว 

     

๔.  ท่านเห็นด้วยหรือไม่ว่าต้องมีการจัดต้ัง
หน่วค้นหาและกู้ภัยทางอากาศ 

     

๕.  ท่านมีความเช่ือม่ันในตํารวจมากข้ึน
เน่ืองจากเจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานได้อย่างมี
ประสทิธิภาพ 

     

 
 
ตอนที่  ๗  ข้อเสนอแนะอ่ืน 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
 
                                                        ขอขอบคุณท่ีกรุณาตอบแบบสอบถาม 
                                                         พันตํารวจโท ขจรยุทธ  อนันนับ 
                                              นายทหารนักเรียน หลักสูตรเสนาธิการทหารอากาศ รุ่นที่ ๕๖ 
 



๔๔ 
 

ผนวก ค แบบแสดงความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิท่ีมีต่อแบบสอบถาม ในการหาค่าความเที่ยงตรง  
            คําช้ีแจง กรรมการผู้เช่ียวชาญแสดงความคิดเห็นของท่านในแบบสอบถามการหาค่าความ  
            เที่ยงตรง   โดยใส่เครื่องหมาย ( �) ลงในช่องความคิดเห็นของท่านพร้อมข้อเสนอแนะที่  
            เป็นประโยชน์ในการนาไปพิจารณาปรับปรุงต่อไป 
 

 
รายการขอความคิดเห็น 

ความคิดเห็น  
ข้อเสนอแนะ  

เหมาะสม 
 
1 

 
ไม่แน่ใจ 

 
0 

 
ไม่เหมาะสม 

 
-1 

๑.  ผู้บังคับบญัชาทุกระดับให้
ความสําคัญกับงานด้านค้นหาและกูภ้ัย
ของกองบินตํารวจ 

    

๒  ผู้บังคับบัญชาใช้หลักการบริหารงาน
ท่ีมุ่งแบ่งแยกงานเพ่ือให้งานมี
ประสทิธิภาพสงูสุด 

    

๓.  ท่านเห็นว่างานด้านค้นหาและกูภ้ัย
ทางอากาศ เป็นงานที่มีความสําคัญ
อย่างย่ิง และเหมาะสมกับสถานการณ์
ในยุคปัจจุบัน 

    

๔.  มีการจัดหา เครื่องมือ อุปกรณ์ 
ทันสมัย เพ่ืองานช่วยเหลือกู้ภัย   

    

๕.  มีการผลักดันด้านนโยบายให้
กองบินตํารวจในการเป็นศูนย์สําหรับ
ค้นหา กู้ภัย ของสํานักงานตํารวจ
แห่งชาติ 

    

๖.  สํานักงานตํารวจแห่งชาติ มี
วิสัยทัศน์ พันธกิจ  ในด้านการช่วยเหลือ
ผู้ประสบภัยจากเหตุด้านต่างๆ 

    

๗.  กองบินตํารวจ มีวิสัยทัศน์ พันธกิจ  
ในด้านการช่วยเหลือผู้ประสบภัยจาก
เหตุด้านต่างๆ 

    



๔๕ 
 

 
รายการขอความคิดเห็น 

 

ความคิดเห็น  
ข้อเสนอแนะ 

 
เหมาะสม 

 
1 

 
ไม่แน่ใจ 

 
0 

 
ไม่เหมาะสม 

 
-1 

 
๘.  ท่านรับทราบข้อมูลวิสัยทัศน์ และ
พันธกิจ ของหน่วยงานจาก 
ผู้บังคับบัญชาอยู่เสมอ 

    

๙.  ท่านมีความเข้าใจในวิสัยทัศน์ พันธ
กิจ  ด้านการช่วยเหลือผู้ประสบภัย
อย่างชัดเจน 

    

๑๐.  ท่านเห็นด้วยหรือที่จะจัดต้ัง
โครงสร้างหน่วยค้นหาและกู้ภัยทาง
อากาศเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการ
ทํางาน 
  

    

๑๑.  สํานักงานตํารวจแห่งชาติ มี
กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ ไม่เอ้ือใน
การปฏิบัติงานให้เกิดประสิทธิภาพ 
 

    

๑๒.  ผู้บังคับบัญชามุ่งเน้นการ
บริหารงานโดยลดข้ันตอนเพ่ือให้การ
ทํางานรวดเร็วขึ้น 
 
 

    

  
 
 
 
 



๔๖ 
 

 
 

รายการขอความคิดเห็น 
ความคิดเห็น  

ข้อเสนอแนะ  
เหมาะสม 

 
1 

 
ไม่แน่ใจ 

 
0 

 
ไม่เหมาะสม 

 
-1 

๑๓.  ท่านเห็นว่าการ
โครงสร้างต้ังหน่วยค้นและ
กู้ภัยทางอากาศจะเพ่ิม
ประสทิธิภาพในการทํางาน
มากขึ้น 

    

๑๔.  บุคคลากรด้านการ
ค้นหาและกู้ภยั จะมีขวัญ
กําลังใจ และมีความชํานาญ
ในการทํางาน มากกว่าการจัด
บุคคลากรเข้าปฏิบัติภารกิจ
เป็นการเฉพาะกรณี 

    

๑๕.  แม้มีข้อจํากัดในการ
ดําเนินการแต่ควรจัดเป็นกลุ่ม
เฉพาะแยกออกจากภารกิจ
อ่ืน 

    

๑๖.  ผู้ปฏิบัติงานด้านการ
ค้นหาและกู้ภยั ช่วยเหลือ
ผู้ประสบภัยในสถานการณ์
วิกฤต ควรแยกกลุ่ม
ปฏิบัติงานเพ่ือเพ่ิม
ประสทิธิภาพ 

    

๑๗.  ปัจจุบันท่านมีความพึง
พอใจกับการในการช่วยเหลือ
ผู้ประสบภัยของกองบิน
ตํารวจ 
 

    



๔๗ 
 

 
รายการขอความคิดเห็น 

ความคิดเห็น  
ข้อเสนอแนะ  

เหมาะสม 
 
1 

 
ไม่แน่ใจ 

 
0 

 
ไม่เหมาะสม 

 
-1 

๑๘.  ท่านเห็นว่าควรจัด
งบประมาณสนับสนุนกับ
หน่วยงานโดยตรง มากกว่า 
จัดสรรสําหรับบริหารใน
ภาพรวม 

    

๑๙.  บุคคลากร มีขวัญ
กําลังใจดี ได้รับการดูแลดีขึ้น 
เนื่องจากมีผู้บังคับบัญชากลุ่ม
ย่อย มีโอกาสได้รับการ
พิจารณาบําเหน็จ ความชอบ 
ได้มากกว่า 

    

๒๐.  ผู้ปฏิบัติงานด้านค้นหา
และกู้ภัยทางอากาศ มีความรู้
ความเข้าใจในงาน มากกว่า 
การจัดบุคคลากรทําหน้าท่ีใน
แต่ละภารกิจ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

    



๔๘ 
 

 
รายการขอความคิดเห็น 

ความคิดเห็น  
ข้อเสนอแนะ  

เหมาะสม 
1 

 
ไม่แน่ใจ 

0 

 
ไม่เหมาะสม 

-1 
 
๒๑.  ท่านคิดว่าหากมีการ
จัดต้ังหน่วยค้นหาและกู้ภัย
ทางอากาศ จะพัฒนา
บุคลากรและเคร่ืองมือให้เป็น
มืออาชีพมากขึ้น 

    

๒๒.  การจัดต้ังหน่วยค้นหา
และกู้ภัยทางอากาศ จะสร้าง
ภาพลักษณ์ท่ีดีต่อสํานักงาน
ตํารวจแห่งชาติเพ่ือมากขึ้น 

    

๒๓.  ปัจจุบันภารกิจค้นหา
และกู้ภัยทางอากาศ มี
ประสทิธิภาพดีอยู่แล้ว 

    

๒๔.  ท่านเห็นด้วยหรือไม่ว่า
ต้องมีการจัดต้ังหน่วค้นหา
และกู้ภัยทางอากาศ 

    

๒๕.  ท่านมีความเช่ือม่ันใน
ตํารวจมากข้ึนเนื่องจาก
เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานได้อย่างมี
ประสทิธิภาพ 

    

ขอแสดงความขอบคุณอย่างย่ิง 
พ.ต.ท............................................. 
(......ขจรยุทธ  อนันนับ.............) 

....นทน.หลักสตูรเสนาธิการ ทอ. รุ่นท่ี ๕๖.... 
 

ลงช่ือ................................................................. 
 (....................................................) 

ผู้ทรงคุณวุฒ ิ



๔๙ 
 

          ตารางวิเคราะห์ความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิต่อความเที่ยงตรงของแบบสอบถาม 
เรื่อง..ความเป็นไปได้ในการจัดต้ังให้หน่วยคน้หาและกู้ภัยทางอากาศกองบินตํารวจ  

สํานักงานตํารวจแห่งชาติ 
 

รายการขอความคิดเห็น 
ประมาณค่าความ

คิดเห็นของ
ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 

 
ค่า IOC 

 
แปลผล 

1 2 3   
๑.  ผู้บังคับบญัชาทุกระดับให้ความสําคัญกับงาน
ด้านค้นหาและกู้ภัยของกองบินตํารวจ 

+1 +1 0 .6 ใช้ได้ 

๒.  ผู้บังคับบญัชาใช้หลักการบริหารงานท่ีมุ่ง
แบ่งแยกงานเพ่ือให้งานมีประสิทธิภาพสูงสุด 

+1 0 -1 0 ปรับปรุง 

๓.  ท่านเห็นว่างานด้านค้นหาและกู้ภัยทางอากาศ 
เป็นงานท่ีมีความสําคัญอย่างยิ่ง และเหมาะสมกับ
สถานการณ์ในยุคปัจจุบัน 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

๔.  มีการจัดหา เครื่องมือ อปุกรณ์ ทันสมยั เพ่ือ
งานช่วยเหลือกู้ภัย   

+1 +1 +1 1 ปรับปรุง 

๕.  มีการผลักดันด้านนโยบายให้กองบินตาํรวจใน
การเป็นศูนย์สําหรับค้นหา กู้ภัย ของสํานักงาน
ตํารวจแห่งชาติ 

+1 +1 0 .6 ปรับปรุง 

๖.  สํานักงานตํารวจแห่งชาติ มีวิสัยทัศน์ พันธกิจ  
ในด้านการช่วยเหลือผู้ประสบภัยจากเหตุด้านต่างๆ 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

๗.  กองบินตํารวจ มีวิสัยทัศน์ พันธกิจ  ในด้านการ
ช่วยเหลือผู้ประสบภัยจากเหตุด้านต่างๆ 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

๘.  ท่านรับทราบข้อมูลวิสัยทัศน์ และพันธกจิ ของ
หน่วยงานจาก ผู้บังคับบัญชาอยู่เสมอ 

0 +1 +1 .6 ใช้ได้ 

๙.  ท่านมีความเข้าใจในวิสัยทัศน์ พันธกิจ  ด้านการ
ช่วยเหลือผู้ประสบภัยอย่างชัดเจน 

-1 +1 +1 1 ปรับปรุง 

๑๐. ท่านเห็นด้วยหรือที่จะจดัต้ังโครงสร้างหน่วย
ค้นหาและกู้ภัยทางอากาศเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพใน
การทํางาน 
  

+1 +1 -1 .6 ใช้ได้ 



๕๐ 
 

๑๑.  สํานักงานตํารวจแห่งชาติ มีกฎหมาย ระเบียบ 
ข้อบังคับ ไม่เอ้ือในการปฏิบัติงานให้เกิด
ประสทิธิภาพ 
 

+1 +1 0 .6 ใช้ได้ 

๑๒.  ผู้บังคับบัญชามุ่งเน้นการบริหารงานโดยลด
ขั้นตอนเพ่ือให้การทํางานรวดเร็วขึ้น 

 
+1 

 
+1 

 
0 

 
.6 

 
ใช้ได้ 

๑๓.  ท่านเห็นว่าการโครงสร้างต้ังหน่วยค้นและกู้ภัย
ทางอากาศจะเพิ่มประสิทธิภาพในการทํางานมาก
ขึ้น 

+1 0 -1 0 ปรับปรุง 

๑๔.  บุคคลากรด้านการค้นหาและกูภ้ัย จะมีขวัญ
กําลังใจ และมีความชํานาญในการทํางาน มากกว่า
การจัดบุคคลากรเข้าปฏิบัติภารกิจเป็นการเฉพาะ
กรณี 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

๑๕.  แม้มีข้อจํากัดในการดําเนินการแต่ควรจัดเป็น
กลุ่มเฉพาะแยกออกจากภารกิจอ่ืน 

+1 +1 +1 1 ปรับปรุง 

๑๖.  ผู้ปฏิบัติงานด้านการค้นหาและกู้ภัย ช่วยเหลือ
ผู้ประสบภัยในสถานการณ์วิกฤต ควรแยกกลุ่ม
ปฏิบัติงานเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ 

+1 +1 0 .6 ปรับปรุง 

๑๗.  ปัจจุบันท่านมีความพึงพอใจกับการในการ
ช่วยเหลือผู้ประสบภัยของกองบินตํารวจ 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

๑๘.  ท่านเห็นว่าควรจัดงบประมาณสนับสนุนกับ
หน่วยงานโดยตรง มากกว่า จัดสรรสําหรับบริหารใน
ภาพรวม 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

๑๙.  บุคคลากร มีขวัญกําลังใจดี ได้รับการดูแลดีขึ้น 
เน่ืองจากมีผู้บังคับบัญชากลุ่มย่อย มีโอกาสได้รับการ
พิจารณาบําเหน็จ ความชอบ ได้มากกว่า 

0 +1 +1 .6 ใช้ได้ 

๒๐.  ผู้ปฏิบัติงานด้านค้นหาและกู้ภัยทางอากาศ มี
ความรู้ความเข้าใจในงาน มากกว่า การจัดบุคคลากร
ทําหน้าท่ีในแต่ละภารกิจ 

0 +1 -1 0 ปรับปรุง 

๒๑.  ท่านคิดว่าหากมีการจัดต้ังหน่วยค้นหาและ
กู้ภัยทางอากาศ จะพัฒนาบุคลากรและเครือ่งมือให้
เป็นมืออาชีพมากขึ้น 

+1 +1 -1 .6 ใช้ได้ 



๕๑ 
 

๒๒.  การจัดต้ังหน่วยค้นหาและกู้ภัยทางอากาศ จะ
สร้างภาพลักษณ์ท่ีดีต่อสํานักงานตํารวจแห่งชาติเพ่ือ
มากข้ึน 
 

+1 0 -1 0 ปรับปรุง 

๒๓.  ปัจจุบันภารกิจค้นหาและกูภ้ัยทางอากาศ มี
ประสทิธิภาพดีอยู่แล้ว 

+1 +1 0 .6 ใช้ได้ 

๒๔.  ท่านเห็นด้วยหรือไม่ว่าต้องมีการจัดต้ังหน่ว
ค้นหาและกูภ้ยัทางอากาศ 

+1 0 -1 0 ปรับปรุง 

๒๕.  ท่านมีความเช่ือม่ันในตํารวจมากข้ึนเน่ืองจาก
เจ้าหน้าท่ีปฏิบัติงานได้อย่างมีประสทิธิภาพ 

+1 +1 +1 1 ใช้ได้ 

ค่า  IOC    =       .6+0+1+1+.6+1+1+.6+1+.6+.6+.6+0+1+1+.6+1+1+.6+0+.6+0+.6+0+1 
                    25                                            

                                                              =   16/25     =   0.64 
                                                             
                                                              สรุปว่า   แบบสอบถาม ใช้ได้ 
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